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Аннотация курса

Данный курс профессиональной переподготовки предназначен  для  для специалистов различных структур и ведомств, работающих в кризисных и экстремальных ситуациях, в условиях повышенного риска и опасности, а также для всех, желающих получить профессиональную переподготовку по данной специализации: студентов ВУЗов старших курсов факультетов психологии, педагогики, социологии, социальной педагогики, юриспруденции, медицинских факультетов разнообразной направленности; клинических, педагогических, социальных и экстремальных психологов, врачей скорой помощи, реаниматологов, психиатров; социальных педагогов; кадровых и управленческих работников предприятий, организаций и ведомств, связанных с повышенным риском труда, сотрудников силовых структур и ведомств и представителей разных экстремальных профессий.

Данный  курс  профессиональной переподготовки создаётся в связи с ростом кризисных и чрезвычайных ситуаций в нашей стране, имеющих место вследствие как социально-политического, так и морально-психологического кризиса. Экономические, социальные, морально-ценностные и другие трудности кризисного периода развития общества, – порождают экстремальные экономические и социально-психологические условия и ситуации жизнедеятельности народонаселения. Среди явных последствий такого положения – распад многих семей и возрастание насилия в семьях, эскалация насилия на различных производствах и на улицах, риск увеличения террористических актов, ухудшение здоровья и благосостояния населения из-за негативных экологических условий проживания, природных и техногенных катастроф, возрастание психоэмоциональной нагрузки у специалистов профессий экстремального профиля и пр.
Безусловно, такое состояние дел не может быть признано удовлетворительным и безопасным, – с какой бы позиции ни смотреть на эту проблематику. В системе производительных сил и производственных отношений уже сформирован социальный заказ на подготовку высококвалифицированных кризисных, экстремальных психологов, могущих оказать помощь людям в преодолении различных других чрезвычайных ситуаций, владеющих разнообразным арсеналом методов диагностики и коррекции экстремальных состояний, связанных с работой в опасных условиях, действиями в зоне стихийных бедствий, устранением психологических и социальных последствий террористических актов,  разных аварийных происшествий в бытовой жизни населения, авиационных, автомобильных, техногенных, природных катастроф. Специалисты-психологи в области экстремальной психологии, в своей профессиональной деятельности обязаны применять разнообразные общие и специальные психологические и социальные технологии. Овладев в процессе переподготовки как теоретическими знаниями, так и практическими умениями и навыками в области психодиагностики и коррекции экстремальных состояний личности, эти специалисты смогут успешно осуществлять профилактическое психосоциальное воздействие, меры экстренного психологического реагирования и посткризисную психологическую поддержку. Специалисты данного профиля востребованы  во всех сферах жизнедеятельности общества: в разнообразных оборонных, силовых и правоохранительных структурах государства (система вооружённых сил РФ, система МВД, система ФСБ, система ФМС, и т.п.); службах оперативного реагирования и контроля, различных аварийных службах (система ГО и МЧС, включая пожарную охрану, скорую помощь и т.п.); пенитенциарной системе (система Минюста и ГУИН и т.п.); в структурах службы персонала транспортных компаний, авиакомпаний; в социальной инфраструктуре (государственное управление, социальная защита населения и т.д.); промышленное и сельскохозяйственное производство; здравоохранение и медицина; воспитание и образование (психолого-педагогическая реабилитация детей и подростков, побывавших в экстремальных ситуациях); физическая культура и спорт, сценическая и публичная (художественная, политическая, экономическая) деятельность; социально-этническая, социально-политическая, социально-религиозная сферы (работа по превенции и разрешению различных социальных конфликтов и т.п.); сфера семейных отношений (насилие в семьях и т.п.).
Для подготовки специалистов – экстремальных психологов в программу предлагаемых курсов профессиональной переподготовки включены теоретические и практические занятия по пато- и нейропсихологии экстремальных состояний, психологии аддиктивного поведения и суицидологии, психологии горя и утраты, психологии агрессии и терроризма. Слушатели ознакомятся с основами стрессологии  и самыми современными методами  стресс-менеджмента, овладеют методами  диагностики, коррекции и психотерапии острых и посттравматических стрессовых расстройств.
Специалисты, прошедшие переподготовку, смогут оказывать психологическую помощь людям, попавшим в кризисные и экстремальные ситуации: потеря близких, распад семьи, безработица, неизлечимые заболевания, вынужденная миграция, религиозно-этнические и социальные конфликты, природные, техногенные и экологические катастрофы, военные действия, террористические акты.

Также они будут профессионально работать со спасателями, психологами, пожарными, врачами, военными, сотрудниками милиции, то есть со всеми специалистами, которым приходится работать в условиях экстремальных ситуаций.

Базы учебно-ознакомительной, учебно-производственной и преддипломной практики: Институт медико-биологических проблем (ИМБП) РАН, психиатрические клинические больницы № 4 им. П.Б.Ганнушкина и № 13 г. Москвы, детские дома и школы-интернаты, антикризисные и консультативные центры г. Москвы и Подмосковья, поликлиника ГУВД МО.
Текущий контроль успеваемости обеспечивается проведением зачётов и экзаменов.

Итоговый контроль обеспечивается итоговыми экзаменами и защитой дипломных работ слушателей. Требования к дипломным работам соответствуют требованию нормативных документов в части переподготовки специалистов.

По окончании обучения факультетом повышения квалификации Московского городского психолого-педагогического университета выдается диплом государственного образца о профессиональной переподготовке, дающий право работы в рамках специализации психологии кризисных и экстремальных ситуаций, а также выдаются эксклюзивные методические материалы и психологический инструментарий для дальнейшей работы. 
Раздел 1. Введение в психологию


Тема 1. Развитие психологической мысли и общие представления о научной психологии.

Особенности психологии как науки. Психология как естественнонаучная и гуманитарная дисциплина. Эксперимент как основной метод научной психологии. Система психологического знания. Общее представление о специальных отраслях психологической науки, критерии их выделения и общая характеристика. Представления о душе в цивилизациях Древне​го Востока и развитие античной психологической мысли. Психологические учения Средних веков и Нового времени. Английская ассоциативная психология. Психологические идеи немецкой классической философии. Рождение экспериментальной психологии. Структурные и функциональные теории психологии. Психологические исследования в Америке в конце XIX в. Экспериментально-психологические исследования в Великобритании в конце XIX в. Развитие психологической науки во Франции в конце XIX в. Состояние психологической науки на рубеже XIX—XX вв. Развитие интроспективной психологии. Бихевиоризм. Психоанализ. Гештальтпсихология. Развитие психологии в России в XIX и начале XX вв. Психология в середине XX в. Развитие психологии в России. Информационный подход в психологии. Системный подход в психологии.

Тема 2. Основы психодиагностики и экспериментальной психологии.

Психодиагностика как наука и как практическая деятельность. Способы решения психодиагностических задач. Влияние отношения обследуемого к диагностической процедуре на ее результаты (ситуация клиента и ситуация экспертизы). Процесс диагностирования. Этапы психодиагностического процесса. Варианты использования психодиагностических данных. Компьютеризация психодиагностических методик. Классификация психодиагностических методик и их основания. Классификация психодиагностических методик и их основания. Виды психологических тестов: тесты интеллекта, тесты способностей, тесты достижений, тесты личности, критериально-ориентированные тесты. Психологическая диагностика познавательных процессов. Типы стандартизированных самоотчетов: тесты - опросники, открытые опросники, шкальные техники, идеографические техники. Системно-психологические методы исследования личностной и познавательной сферы. Проективные методы психологического исследования. Математические методы исследования в психологии. Основные понятия статистики и теории вероятности. Измерения в психологии. Способы представления статистических данных. Теория статистического вывода. 

Тема 3. Семинар «Стандартизированные самоотчеты»

Стандартизованный многофакторный метод исследования личности (модифицированный ММРI) и опросник Кеттелла как примеры многофакторных опросников. Типологический подход к исследованию личности. Патохарактерологический диагностический опросник (ПДО). Методика «Семантический дифференциал» И. Осгуда  как пример шкальной техники. Методика С. Розенцвейга как пример стандартизованной проективной методики.

Тема 4. Семинар «Проективные методики».

Тест тематической
 апперцепции (ТАТ). Процедура проведения, схема анализа и интерпретации. Общее представление о Тесте Роршаха. Метод незаконченных предложений. «Дом. Дерево. Человек», «Рисунок семьи», «Рисунок несуществующего животного» как примеры рисуночных методик. Модифицированный восьмицветовой тест Люшера
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Контрольные вопросы к разделу 1.

1. Дайте определение психологии как науки.

2. Расскажите об общих закономерностях развития психологиче​ских знаний в античности и в Средние века.
3. Психологическая мысль в эпоху Возрождения

4. Расскажите о психологических концепциях, развивающихся с началом Нового времени.
5. Философская система Гегеля и ее значение для системной психологии

6. Три источника психологии как науки

7. Общее и особенное в законах физики и психофизики

8. Рождение экспериментальной психологии. Система В.Вундта

9. Интроспективный метод в психологии

10. Динамика предмета психологии от В.Вундта до наших дней

11. Раскройте суть психологических концепций бихевиоризма и необихевиоризма.
12. В чем заключается метод психоанализа 3. Фрейда?
13. Психологические идеи К.Левина. Теория поля

14. Гуманистическая психология

15. Расскажите о развитии российской психологии в конце XIX — начале XX вв.
16. В чем заключаются основные положения теории деятельности А.Н. Леонтьева?
17. Какие факторы повлияли на развитие когнитивной психологии?
18.  В чем суть системного подхода в психологии?

19. Какие психодиагностические методы исследования личности и познавательных процессов Вы знаете?

20. Расскажите об основных математических методах исследования в психологии.

Раздел 2. Типология кризисных и чрезвычайных ситуаций
Тема 1. Соотношение понятий «кризисные» и «чрезвычайные ситуации»

Психология экстремальных ситуаций как психологическая дисциплина и причины ее возникновения. Предмет, разделы, задачи психологии экстремальных си-туаций и ее связь с другими отраслями психологии. 

Различные подходы к определению понятия «чрезвычайная ситуация». Государственный стандарт РФ ГОСТ Р 22.0.02-94 «Безопасность в чрезвычайных ситуациях. Термины и определения основных понятий». Чрезвычайная ситуация (ЧС). Риски и источники ЧС. Российская система
предупреждения и действий в чрезвычайных ситуациях (РСЧС). Организационные структуры, силы и средства РСЧС. Обеспечение безопасности в чрезвычайных ситуациях. Определения ЧС в психологических науках.
Различные подходы к определению понятия «кризис». ЧС как фактор кризиса. Кризис как источник ЧС. Определение понятия «кризисная ситуация» в психологии. Последствия воздействия кризисной ситуации на человека. Понятия «психотравмирующий фактор», «психическая травма». Типология психотравмирующих факторов.

Ключевые понятия: «стрессовая ситуация», «напряженная ситуация», «экстремальная ситуация», «критическая ситуация», «жизненное событие». Жизненные события: внешние и внутренние, позитивные и негативные.
Виды напряженных и экстремальных ситуаций. Прямые и косвенные экстремальные факторы.
Тема 2. Классификация кризисных и чрезвычайных ситуаций.

Разделы экстремальной психологии: Психоадаптология.  Психотанатология.  Стрессология.  Виктимология.  Суицидология. Подходы к определению экстремальной ситуации. 
Типология экстремальных ситуаций: по содержанию действующих факторов, по характеру возникновения, по продолжительности действия, по возможности разрешения, по последствиям, по сфере жизнедеятельности людей.
Эпидемии. Природные катастрофы и их последствия (землетрясения, наводнения, сходы ледников, селевые потоки, тайфуны, цунами, разрушения жилищ, административных зданий, водопроводов и канализационных систем). Техногенные катастрофы: аварии на атомных станциях, взрывы газа, авиа–, железнодорожные и автокатастрофы Влияние природных и техногенных катастроф на психологические особенности поведения человека.  

Социальные катастрофы: военные действия, межэтнические конфликты, теракты, захват заложников,  бандитские нападения. Влияние социальных катастроф на психологические особенности поведения человека. 

Психологический анализ конкретных случаев экстремальных ситуаций. Авария на Чернобыльской АС. Теракт в Беслане.
Физическое и психическое насилие. Насилие в семье. Изнасилование. Насилие детей. Инцест. Буллинг (школьная травля). Психологические последствия насилия. Стигматизация как элемент психического и социального насилия. Психологические последствия стигматизации.

Экономические кризисы и их последствия. Безработица. Экономическая депривация. 

Социальная депривация. Дети в условиях сиротских учреждений.

Экстремальные ситуации в предметно-профессиональной деятельности и повседневно-бытовой жизни Превышение обычного адаптивного потенциала человека: жизненные трудности, критические ситуации, негативные жизненные события, стрессовые жизненные события, травматические события, нежелательные события, жизненные кризисы. Основные экстремальные факторы, воздействующие на человека. Социальные и психологические последствия. 
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Контрольные вопросы к разделу 2.
1. Причины возникновения психологии экстремальных ситуаций. 

2. Предмет, разделы и задачи психологии экстремальных ситуаций.

3. Что понимается под словосочетанием «чрезвычайная ситуация».

4. Дайте общую характеристику экстремальных ситуаций в парадигме «среда-условия».

5. Что понимается под словосочетаниями: «опасная ситуация», «чрезвычайная ситуация», «экстремальная ситуация».

6. Общие и отличительные особенности стрессовой ситуации (СС), напряженной ситуации (НС), экстремальной ситуации (ЭС). 
7. Жизненное событие и его виды.
8. Классификации напряженных и экстремальных ситуаций, их критерии.
9. Внешние и внутренние факторы эмоциогенности НС и ЭС.
10. Экстремальные ситуации в предметно-профессиональной деятельности и повседневно-бытовой жизни.
11. Первичные реакции человека на экстремальные ситуации.
12. Что понимается под психологической включенностью человека в чрезвычайную ситуацию, и в каких феноменах она находит свое выражение.

13. Попытайтесь обосновать или, напротив, опровергнуть утверждение о том, что решающая роль в положительных или негативных реакциях людей в экстремальных ситуациях принадлежит их личностным, ин​дивидуальным особенностям.

14. Сравните алгоритмы переработки информации человеком в нормальных и экстремальных ситуациях.
15. К каким болезненным нарушениям психической деятельности может привести экстремальная неподготовленность человека.
16. Перечислите принципы диагностики экстремальности ситуации.

Раздел 3. Психология возрастных и экзистенциальных кризисов

Тема 1. Возрастные кризисы детства, взрослости и пожилого возраста.

Понятие кризиса. Эпигенетическая теория Э. Эриксона. Особенности кризиса. Отличие переходного периода от кризиса. Основные психологические защиты и фазы инфантильного развития. Возрастные периодизации развития. Кризисы в детских возрастах. Кризис подросткового возраста. Акцентуации характера и пограничная организация личности подростков. Дезадаптивные стили семейного воспитания как фактор девиантного  поведения детей и подростков. Деформация развития личности подростка в условиях семейной депривации. Кризис среднего возраста. Неудовлетворенность в определенной жизненной сфере как разница между потенциальными возможностями и актуальными достижениями индивида. Роль предыдущего опыта в формировании неэффективных способов поведения. Формирование и развитие внутренних конфликтов. Кризис пожилого возраста. Процесс старения и возрастные изменения в организме. Понятие психического старения. Классификация психических изменений в старости и типов психологического старения. Типы приспособления личности к старости. Отношение зависимости. Оборонительное отношение. Отношение враждебности к окружающим. Синдром «бессмысленности существования». 

Тема 2. Экзистенциальные кризисы и основы кризисной психотерапии.
Ситуационный кризис. Экзистенциальный кризис. Множественный кризис. Духовный кризис. Теория экзистенциальных кризисов И. Ялома. Нормальное и патологическое течение кризисных состояний. Типы, этапы и фазы кризисных состояний. Диагностика кризиса и его этапа и фазы в интервью. Основные стратегии работы на каждом из этапов кризиса. Кризисные интервенции, основные принципы, использование различных методов психотерапии. Преодоление кризиса. Диагностика психической боли. Принципы терапии психической боли. Терапевтическая работа с фрустрацией трех мета-потребностей: безопасности, привязанности, манипулировании. Трудности в работе с кризисными клиентами. Травма развития и тяжелые расстройства личности – особенности терапевтических отношений, перенос и контрперенос, агрессия в контрпереносе.
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Контрольные вопросы к разделу 3.

1. Возможно ли бескризисное развитие? Какие точки зрения существуют на этот счет?

2. Чем кризисные периоды отличаются от стабильных (по Л.С.Выготскому)?

3. Какие функции имеют возрастные кризисы в детстве?

4. Дайте характеристику кризиса новорожденности

5. Дайте характеристику кризиса 1 года


6. Дайте характеристику кризиса 3 лет

7. Дайте характеристику кризиса 7 лет

8. Дайте характеристику пубертатного кризиса

9. Дайте характеристику кризиса 17 лет

10. Дайте характеристику кризиса 30 лет

11. Дайте характеристику кризиса 40 лет

12. Дайте характеристику кризиса ухода на пенсию

13. Сопоставьте  возрастной   кризис  и   критическую  ситуацию.   Что  общего  и  что различного можно найти в этих двух типах кризиса?

14. Как   Вы   понимаете   экзистенциальный   кризис?   В   каком   возрасте   он   может возникнуть?

15. Почему не- все объективно тяжелые ситуации  оказываются для  подростка  и взрослого критическими?

16. Какие  ситуации   вызывают дезадаптацию  при   гипертимном типе  акцентуации характера? Какие реакции вызывает кризис у гипертимных подростков?

17. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   циклоидным   типом акцентуации характера?

18. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   лабильным   типом акцентуации характера?

19. Как реагируют на критические ситуации подростки с астено-невротическим типом акцентуации характера?

20. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   сензитивным   типом акцентуации характера?

21. Как реагируют на критические ситуации подростки с психастеническим типом акцентуации характера?

22. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   шизоидным   типом акцентуации характера?

23. Как   реагируют  на   критические  ситуации   подростки   с  эпилептоидным  типом акцентуации характера?

24. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   истероидным   типом акцентуации характера?

25. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   неустойчивым   типом акцентуации характера?

26. Как   реагируют   на   критические   ситуации   подростки   с   конформным   типом акцентуации характера? При каких условиях воспитания?

27. Что понимается под выживанием как критической ситуацией? Через какие этапы переживания этого кризиса проходит взрослый человек?

28. В каких случаях любовь порождает кризис?

29. Какие барьеры в реализации смыслообразующих мотивов порождают кризис в зрелости?

30. Что понимается под внутренним (сакральным) и внешним (социальным) аспектами критической ситуации в зрелости?

Раздел 4. Психология экстремальных профессий. 
Тема 1. Типология экстремальных видов деятельности.

Специфика профессиональной деятельности сотрудников силовых структур. Экстремальные ситуации в деятельности сотрудников МЧС, МВД, ФСБ. Влияние профессий пожарного и спасателя на личностные особенности. Экстремальные факторы в профессиональной деятельности летчиков, космонавтов, подводников, полярников, шахтеров. Профессии врачей скорой помощи, врачей-реаниматологов, врачей и психологов, работающих в условиях психиатрической клиники. Проблема профотбора в экстремальных видах деятельности. Индивидуально-психологические особенности субъекта экстремальной деятельности. Экстремальная ситуация как фактор развития личности. 

Тема 2. Психологические аспекты экстремальной среды жизнедеятельности профессионала.
Характеристика стрессогенных факторов, воздействующих на человека в неблагоприятных, в том числе экстремальных ситуациях. Риски для жизни, факторы физической среды (монотонность, сенсорная депривация, климатические факторы и др.), социальные факторы (групповая деятельность, одиночество, потребность в уединении и внешних контактах и т.п.). Системные аспекты взаимодействия человека с производственной и окружающей средой в экстремальных ситуациях. 

Тема 3. Адаптация как обратная сторона стресса. 

Понятие о барьере психической адаптации-дезадаптации. Поведенческие, эмоциональные, речевые, профессиональные аспекты диагностики пограничных психических состояний. «Цена деятельности» и «цена адаптации» человека в условиях неблагоприятных воздействий факторов профессиональной и непроизводственной среды. Резервы человеческого организма. Биологические ритмы и адаптация. Закон волнообразности адаптационного процесса. 

Тема 4. Биоритмы и десинхроноз в экстремальных профессиях. 

Циркадианная система организма. Датчики времени. Индивидуальные хронотипы. Десинхроноз как проблема гражданской авиации и сменного труда. Десинхроноз и стресс. Организация труда и отдыха человека в космосе (исторический экскурс и современные проблемы). Биологические ритмы в физиологии, гигиене, клинике, спорте.

Тема 5. Семинар. Групповая взаимозависимая деятельность в экстремальных условиях.

Групповое взаимодействие в условиях выполнения работ, связанных с повышенным риском и высокой социальной ответственностью. Деятельность экипажей космических кораблей, составов подводных лодок, зимовщиков антарктических станций, экипажей автопробегов и др. Специфика взаимодействия и эффективность совместной деятельности в зависимости от состава группы, ролевого статуса и индивидуально-психологических особенностей членов группы. Межгрупповое взаимодействие. Эффективность взаимодействия. Напряжённость, конфликты и их разрешение. Особенности взаимодействия и общения лидеров экстремальных профессиональных групп в ситуациях различных катастроф.

Тема 6. Практикум по профессиональному отбору в экстремальных видах деятельности.
 Профотбор. Составление профессиограмм. Общий алгоритм формирования батарей тестов для профотбора в экстремальных профессиях. Опросниковые и проективные методы. Установочное поведение. Социально-желательные ответы. Системно-психологический анализ структуры интеллекта представителей экстремальных профессий. Версативный, ингенитивный,  дефицитарный интеллект. Тотальная одаренность. Системно-психологическая диагностика мотивационной сферы личности. Гомеостатическая диагностика лидерских качеств. 

Тема 7. Практикум. Профессиональное здоровье человека и его оценка. 

Психологические методы оценки соматического, психического, психологического и нравственного здоровья представителей экстремальных профессий. Экспертные аспекты в оценке профессионального здоровья представителей экстремальных видов деятельности. Современные методы  диагностики экстремальных состояний. Формирование неблагоприятных функциональных состояний (ФС) организма при переживании последствий чрезвычайных ситуаций (ЧС).  Современные диагностические системы, выявляющие предболезненные (донозологические) нарушения в результате переживания последствий ЧС: система экспресс-оценки ФС, уровня адаптации и надежности деятельности, специализированная система ранней диагностики наиболее распространенных заболеваний внутренних органов, система биоэлектронной сегментарной функциональной диагностики, акупунктурной диагностики и др. Пути управления рисками нарушений профессионального здоровья лиц опасных профессий. Медико-психофизиологическое и психологическое обеспечения  персонала потенциально-опасных производств. Роль психогигиены, психопрофилактики и психотерапии в авиакосмической медицине. Состояния психической дезадаптации профессионала в экстремальных условиях жизнедеятельности. Диагностика личностно-эмоциональной сферы сотрудников силовых структур.   
Тема 7. Практикум «Работа экстремального психолога на полиграфе»
Методологические основы опроса с использованием полиграфа. Общие представления о «детекторе лжи». Ложь, обман и неправда как психологические категории и способы защиты скрываемой информации. Способы выявления скрываемой информации. Проверка на полиграфе как разновидность психофизиологического метода выявления скрываемой информации. Общие понятия о физиологии человека. Основы анатомии и физиологии дыхательной системы человека. Основы анатомии и физиологии кровообращения человека. Кожно-гальваническая реакция человека как психофизиологический параметр. Методики и тесты, используемые в ходе опроса с использованием полиграфа. Ознакомление с классическими методиками. Методика скрываемой информации. Методика контрольных вопросов (Методика нейтральных и проверочных вопросов  Служебные тесты: стимульный адаптационный тест  и тест общих контрольных вопросов. Регистрация психофизиологических реакций и анализ полученных результатов. Полиграмма: фон, реакция, артефакт; информационные признаки физиологических реакций; понятие «симптомокомплекса»; Экспертная оценка полиграмм и вынесение решения: качественная система оценки, бальная система оценки, метрическая система оценки. Основные методически трудности и ошибки, возникающие в ходе опроса с использованием полиграфа. Структура скрининговой проверки. Составление опросника и проведение пробного опроса с использованием полиграфа.
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Контрольные вопросы к разделу 4.
1. Опишите особенности профессиональной деятельности и специфику экстремальных ситуаций в работе сотрудников вооружённых сил, ФСБ, МВД, МЧС, в деятельности полярников, шахтёров, врачей скорой помощи.

2. На примерах профессий особого риска расскажите, как влияет профессиональная деятельность на личность специалиста, работающего в условиях высокого риска труда.

3. Осветите содержательную специфику профессионального отбора в профессиях особого риска.

4. Опишите социально-типические и индивидуально-психологические компоненты осуществления специалистами профессиональной трудовой деятельности в особых условиях.

5. Опишите психофизиологические риски экстремальных профессий.

6. Обрисуйте причины профессионального стресса специалистов профессий, связанных с повышенным риском труда. 

7. Назовите особенности профессиональной деформации личности специалистов профессий, связанных с повышенным риском труда. 

8. Какова психологическая специфика осуществления профессиональной деятельности в экстремальных условиях?
9. Перечислите системные параметры поведения и деятельности личности в экстремальных ситуациях в производственной и природной среде.

10. Каковы свойства полезного адаптивного уровня стресса?

11. Каковы поведенческие проявления экстремальных состояний личности?

12. Перечислите особенности экстремальных условий производственной деятельности.

13. Как вы можете описать психофизиологическую специфику реагирования в экстремальных ситуациях?

14. Физиологические параметры реакций в экстремальных условиях деятельности.

15. Десинхронизация (время, место, обстоятельства) как генеральный фактор стрессогенных психических состояний.

16. Физиологические и психические аспекты осуществления профессиональной деятельности в авиации и космонавтике. 

17. Биологические ритмы как общий физиопсихический фактор активности личности в разнообразных видах производственной деятельности.

18.  Социально-психологические параметры осуществления совместной профессиональной деятельности специалистами разных профессий, связанных с повышенным риском труда. 

19. Социально-психологическая специфика внутригруппового взаимодействия авиационных и космических экипажей, полярников, спасателей, боевых и оперативных групп.

20. Социально-психологические аспекты эффективности и продуктивности совместной деятельности группы специалистов в различных профессиях особого риска.

21. Социально-психологические особенности общения и взаимодействия в профессиональных группах представителей экстремальных профессий.

22. Общие и специальные аспекты профессиограмм представителей профессий, связанных с повышенным риском труда.
23. Психологические особенности деятельности оперативного сотрудника МЧС.
24. Психологические особенности деятельности сотрудника пожарной охраны.
25. Психологические особенности деятельности диспетчера аэропорта.
26. Психологические особенности деятельности штурмана авиалайнера.
27. Особенности применения тестов-опросов и тестов-заданий в профотборе в особо опасных профессиях.

28.  Психодиагностическая специфика проведения тестов интеллекта и тестов мотивационной сферы в профотборе представителей экстремальных профессий.

29. Параметры психодиагностики лидерских качеств личности специалиста в профотборе в экстремальных видах производственной деятельности.
30. Психология труда в особых условиях.
31. Психологические методы оценки психического здоровья представителей различных экстремальных профессий.
32. Способы и методики оценки физического состояния специалистов экстремальных видов профессиональной деятельности.
33. Методы профилактики нарушений физического и психологического здоровья профессионалов особо опасных профессий.
34. Специфика психической дезадаптации в профессиях особого риска.
35. Особенности диагностики эмоциональной сферы личности сотрудников силовых структур.
36. История зарождения и развития психофизиологического метода; общие представления о «детекторе лжи».

37. Ложь, обман и неправда, как психологические категории и способы защиты скрываемой информации.
38. Подходы зарубежных и отечественных специалистов к естественнонаучному обоснованию психофизиологического метода («теории полиграфа»).

39. Способы выявления скрываемой информации и проверка на полиграфе как разновидность психофизиологического метода выявления скрываемой информации.
40. Реакции, наблюдаемые в КГР в ходе опроса с использованием полиграфа.
41. Реакции, наблюдаемые в дыхании в ходе опроса с использованием полиграфа.
42. Реакции, наблюдаемые в сердечно-сосудистой системе в ходе опроса с использованием полиграфа.

Раздел 5. Психология управления деятельностью людей в экстремальных ситуациях.

Тема 1. Экстремальные психические состояния жертв чрезвычайных ситуаций.

Классификация экстремальных психических состояний жертв чрезвычайных ситуаций. Измененные состояния сознания у жертв чрезвычайных ситуаций. Адаптивные психологические реакции на чрезвычайную ситуацию. Дезадаптивные психологические реакции на чрезвычайную ситуацию. Острые аффективные психологические реакции на чрезвычайную ситуацию. Стенические и астенические психические состояния. Психическая напряженность и фрустрационные состояния.  Возбужденное состояние. Ступор. Аутизм. Эскапизм. Стресс и травматический невроз. Тревога и страхи. Основные формы страхов. Страхи перед повторением чрезвычайной ситуации (землетрясение, теракт и др.). Специфика страхов в зависимости от типа личности. Типология экстремальных психических состояний в зависимости от возраста, пола и других характеристик жертвы. Стигматизация. Виктимность. Психологическое капсулирование на экстремальной ситуации.  Изменение личности под воздействием экстремальных ситуаций. Регресс личности. Патологические психические состояния личности. Патологические психогенные реакции: невротические, астенические, депрессивные, истерические. Острые аффективно-шоковые реакции: гиперкинетические и гипокинетические состояния. 

Тема 2. Психология поведения человека в напряженных, экстремальных и чрезвычайных ситуациях.

Переживание и поведение людей в напряженных и экстремальных ситуациях. Внешние и внутренние факторы эмоциогенности профессиональных и жизненных напряженных и экстремальных ситуациях. Первичные реакции человека на напряженные и экстремальные ситуации. Влияние экстремальных ситуаций на познавательные процессы человека. Активная и пассивная формы поведения человека в напряженных и экстремальных ситуациях, их преимущества и недостатки. Типы поведения человека в напряженных и экстремальных ситуациях (напряженный, агрессивно-бесконтрольный, прогрессивный, тормозной, трусливый). Особенности поведения человека в напряженных и экстремальных ситуациях в зависимости от социального статуса и типа личности.

Психология страха. Необдуманные, бессознательные действия человека как результат его реакции на опасность.

Стихийное массовое поведение людей в экстремальных ситуациях и его характеристики: вовлеченность большого количества людей, одновременность, иррациональность (ослабление сознательного контроля), слабая структурированность, размытость позиционно-ролевой структуры, характерной для нормативных форм группового поведения. 

Феномен толпы. Механизмы образования толпы. Слухи и циркулярная реакция. Виды толпы. Окказиональная толпа. Конвенциональная толпа. Экспрессивная толпа. Экстатическая толпа. Действующая толпа. Агрессивная толпа. Стяжательная толпа. Повстанческая толпа. Паническая толпа. 

Групповое поведение людей в чрезвычайной ситуации. Рациональное, адаптивное поведение человека с психическим контролем и управлением эмоциональным состоянием поведения. Негативное, патологическое поведение человека в ЧС. 

Психофизиологические механизмы паники. Индивидуальная, групповая и массовая паника. Степень панического заражения сознания. Легкая паника. Средняя паника. Паника на уровне полной невменяемости. Кратковременная паника. Длительная паника. Пролонгированная паника. Механизмы формирования паники. Социальные факторы превращения более или менее организованной группы в паническую толпу. Физиологические факторы. Общепсихологические факторы. Социально-психологические и идеологические факторы. Действие шокирующего стимула. Цикл панического поведения. Классификация паники по ее деструктивным последствиям. 

Тема 3. Управление поведением и деятельностью людей – жертв экстремальных ситуаций.

Методы профилактики панических реакций. Анализ особенностей возникновения и течения различных форм индивидуальных и коллективных реакций страха (паники). Профотбор лиц для работы на опасных видах труда и руководителей производственных коллективов. личности с повышенным уровнем риска, склонные к созданию несчастных случаев и к неадекватным действиям в угрожающей ситуации. Обучение проблемам обеспечения безопасности и воспитательная работа по формированию в сознании людей осторожности, предупреждению и разумному поведению в аварийных и чрезвычайных ситуациях.

Сохранение спокойствия людей и быстрая разумная деятельность в ЧС и во время катастрофы. Демонстрация организованности действий окружающих лиц. Фиксация лиц, способных индуцировать страх и вовлечь людей в опасную деятельность. Информационно-психологические рекомендации воздействия на людей в чрезвычайных ситуациях.

Идентификация-обособление как технология управления деятельностью людей в экстремальных ситуациях. Необходимость перестройки сознания, изменения психических состояний людей – жертв экстремальных ситуаций. Индивидуальные и социально-психологические предпосылки перестройки сознания в экстремальных ситуациях. 

Средства борьбы с паникой. Убеждение, категорический приказ, информация о несущественности опасности, использование силы, устранение наиболее активных паникеров. Снижение общей интенсивности эмоционального заражения. Выведение людей из-под гипнотического воздействия состояния. Рационализирование. Индивидуализация психики. Жесткое, директивное управление людьми в панические моменты в сочетании с экстренным предъявлением привычного стимула. Учет географии толпы. Ядро с аккумуляцией эффекта циркулярной реакции. Периферия. 

Методы и технологии управленческого воздействия на людей в экстремальных условиях. Пути обеспечения позитивных морально-психологических состояний у людей в экстремальных обстоятельствах и позитивного чувства личности. 

Значение включения пострадавших от чрезвычайных ситуаций в деятельность по оказанию помощи ближним. Психологические основы подготовки к выведению пострадавших из состояния капсулирования на переживаниях собственного стресса и переключение внимания, мотивации, деятельности на других - жертв экстремальных ситуаций. 

Работа практического психолога с жертвами чрезвычайных ситуаций через средства массовой информации (по В.С.Мухиной). Диалектика информационного контакта: человек в условиях воздействия информационного поля. Насилие и агрессия в СМИ. Влияние изображения насилия в масс-медиа.  Суггестивная сила суждений представителей власти и средств массовой информации. Манипулятивные возможности масс-медиа и суггестия отдельного человека. Необходимость учета психологических особенностей и традиций представителей разных национальностей. Феномены родовой дифференциации («Они» и «Мы») и пути преодоления этнического обособления в работе практикующего психолога в экстремальных ситуациях всех видов катастроф. Необходимость учета возможного этнического капсулирования в контексте помощи жертвам экстремальных ситуаций.  Значение проектов позитивных перспектив выхода из экстремальных ситуаций реально оказываемой социальной и психологической помощи, транслируемых через средства массовой информации. Психологическая защита личности в условиях воздействия масс-медиа. Общая стратегия снижения страхов и агрессии населения и установление позитивного отношения к миропорядку. 
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Контрольные вопросы к разделу 5.

1. Перечислите формы и типы активности человека в напряженных и экстремальных ситуациях, их преимущества и недостатки.

2. Назовите факторы, определяющие формы и типы поведения в напряженных и экстремальных ситуациях.

3. Индивидуальные различия в реагировании на экстремальную ситуацию.

4. Классификация экстремальных психических состояний жертв чрезвычайных ситуаций.

5. Влияние экстремальных ситуаций на познавательные процессы человека.

6. Страх и его значение в обеспечении безопасности жизнедеятельности человека. 

7. Фрустрация и стресс в экстремальной ситуации.

8. Первичные реакции человека на экстремальные ситуации.

9. Надежность деятельности человека в экстремальных ситуациях.

10. Устойчивость и толерантность человека к экстремальным ситуациям.

11. Способы психологической защиты человека и их краткая характеристика. 

12. Групповое поведение людей в чрезвычайных ситуациях. Феномен толпы.

13. Категории массового стихийного  поведения людей в экстремальных ситуациях. 

14. Паника. Методы профилактики панических реакций. 

15. Средства массовой информации и их роль в случаях чрезвычайных ситуаций. 

16. Роль оповещения в условиях возможного возникновения чрезвычайных ситуаций.

17. Динамика поведения и психического состояния людей, подвергшихся воздействию стихийных бедствий  и технических катастроф.

18. Оказание психологической помощи пострадавшим в экстремальной ситуации.

19. Управление поведением и деятельностью людей в социальном конфликте.

20. Управление поведением и деятельностью людей в этническом конфликте.

21. Война и экстремальные ситуации: управление поведением и деятельностью пострадавших.

22. Психические расстройства и изменение личности в результате воздействия экстремальных факторов.

23. Экстренная медико-психологическая помощь при психических расстройствах в экстремальной ситуации.

24. Методы и технологии управленческого воздействия на людей в экстремальных условиях.

Раздел 6. Суицидология

Тема № 1. Основные теоретические подходы к проблеме суицидального поведения.

 Репрессивный и биологический подходы. Социологический подход. Психологический подход. Социально-психологический подход. Психоаналитическая концепция суицидального поведения. Представления о суицидальном поведении К. Юнга, К. Меннингера. Клинико-психологический подход. Интегративный подход. В. Франкл о самоубийстве. Танатология Э. Шнейдмана.

Тема № 2. Факторы и типология суицида.

Суицид как явление. Психологический смысл суицида. Полимотивированность суицидального поведения. Суицидальное поведение по типу "протеста". Суицидальное поведение по типу "призыва". Суицидальное  поведение  по  типу   "избегания". Суицидальное поведение по типу  «самонаказания». Суицидальное поведение по типу "отказа" от жизни. Классификация самоубийств Э. Дюркгейма. Социальные факторы суицида. Возрастные аспекты суицидологии.  Суицидальный риск при шизофрении и биполярных аффективных расстройствах. Суицидальное поведение психопатических личностей. Алкогольная и наркотическая зависимость как хронические виды самоубийства. Демонстративно-шантажное  суицидальное  поведение. 

Тема № 3. Практикум. Психологическая диагностика склонности к суицидальному поведению. Разбор клинических иллюстраций.

Методика «Выявление суицидального риска у детей» (А.А. Кучер, В.П. Костюкевич). Опросник суицидального риска (модификация Т.Н. Разуваевой). Методика «Депрископ». Тест «Суицидальные наклонности». Тест «Ваши мысли о смерти». Анализ «Дневника матери самоубийцы» («Жизнь»: расследование «Комсомольской Правды», 25 октября 2004 г.)
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Контрольные вопросы к разделу 7.

1. Репрессивный и биологический подходы к проблематике суицидального поведения людей.

2. Социологический подход к проблематике суицидального поведения людей.

3. Психологический подход к проблематике суицидального поведения людей.

4. Клинико-психологический подход к проблемам суицидального поведения человека.

5. Психоаналитический подход к проблеме суицидального поведения.

6. Интегративный подход к проблемам суицидального поведения человека.

7. Концепция К.Г. Юнга о суицидальном поведении.

8. Концепция К. Меннингера о суицидальном поведении.

9. Концепция В. Франкла о суицидальном поведении.

10.  Танатологическая теория Э. Шнейдемана.

11. Социально–демографические факторы суицидального риска.

12. Дать   характеристику  трем  основным типам  суицидального поведения: демонстративный, аффективный  и  истинный.

13. Личностные факторы суицидального риска.

14. Особенности демонстративно-шантажного суицидального поведения.

15. Объясните психологический феномен суицидального поведения человека.

16. Раскройте полимотивированность суицидального поведения людей.

17. Осветите типологию суицидального поведения.

18. Представьте классификацию самоубийств по Э. Дюркгейму.

19. Охарактеризуйте социальные факторы суицидального поведения людей.

20. Расскажите о возрастно-психологических аспектах суицидального поведения людей.

21. Опишите суицидальные риски при шизофрении и биполярных аффективных расстройствах.

22. Специфика суицидального поведения при психопатии.
23. Взаимосвязь алкогольной и наркотической зависимостей с суицидальным поведением.
24.  Суицидальное поведение при аффективных расстройствах настроения.

25. Суицидальное поведение при расстройствах личности.

26. Суицидальное поведение при психических и поведенческих расстройствах вследствие употребления психоактивных веществ

27. Прогностические критерии суицидального риска.

28. Техники работы  с потенциальным суицидентом.

29. Особенности психологического консультирования при суицидальных попытках. 

Раздел 7. Психология утраты и горя.

Тема № 1. Теоретические вопросы психологии горя и утраты: виды, феноменология, динамика.

Понятие «нормального горя». Общие симптомы горя. Соматические нарушения. Специфические нарушения дыхания (прерывистое, особенно при вдохе), физическое переутомление, утрата аппетита, нарушения сна (кошмары, бессонница. Психологическая сфера при утрате близких. Чувство вины, погруженность в образ умершего. Ощущение опустошенности, блеклости, серости мира, раздражительность. Идеализация умершего. Чувство брошенности, вызывающее гнев. Конфликт гнева с идеализацией. Фазы горя и стадии переживания утраты. Шок и оцепенение. Фаза страдания — дезорганизации. Фаза остаточных толчков и реорганизации. Фаза завершения. Патологическое горе. Психологические особенности детского горя.

Тема № 2. Психотерапевтическая помощь при горе и утрате.

Принципы, стратегии и методы помощи в горе. Психологическая и психотерапевтическая помощь на разных стадиях переживания утраты. Принципы общения и помощь горюющему ребенку. Состояния в процессе горевания, требующие психотерапии. Сопровождение умирающих, предварительное горе, работа с родственниками. Предварительное горе. Психотерапия при смерти близкого человека. Диагностика состояния. Особенности установления контакта. Работа с чувством вины, агрессией, травматическими воспоминаниями. Работа по сепарации с умершим. Простройка будущего. Работа с детьми, пережившими утрату близкого человека. Нормальная динамика горя и патологическое горе: понимание сущности психологических процессов при утрате (психоаналитический, гештальт- и экзистенциальный подходы). 
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Контрольные вопросы к разделу 7.

1. Понятие «нормального горя». Общие симптомы горя.
2. Соматические нарушения при переживании острого горя.
3. Фазы переживания горя.
4. Патологическое переживание горя.
5. Психологические особенности переживания горя в детском возрасте.
6. Принципы, стратегии и методы помощи в горе.
7. Психологическая и психотерапевтическая помощь на разных стадиях переживания утраты.
8. Принципы общения и помощь горюющему ребёнку.
9. Психологическая работа с родственниками умирающих.

10. Психологическая работа с детьми при утрате близкого человека.
11. Нормальная динамика горя и патологическое горе.

12. Психологические процессы при утрате согласно психоаналитическому, экзистенциальному и гештальт-подходу.
Раздел 8. Психология терроризма и этнических конфликтов

Тема 1. Терроризм как предельное выражение деструктивной агрессии.

Агрессия и враждебность: определение понятий. Классификация форм агрессивного поведения. Классификация  А.Басса. Три вида агрессивного поведения по С.Фешбаху. Классификация Д.Зилльмана. Отечественный подход к классификации агрессии. Типология агрессии С.Н.Ениколопова. Психоаналитический подход к проблеме агрессивного поведения. Этологический подход к проблеме человеческой агрессивности. Фрустрационная теория агрессии. Теория посылов к агрессии Л.Берковица. Теория переноса возбуждения Д.Зилльмана. Когнитивные модели агрессивного поведения. Модель Л.Берковица. Теория когнитивного опосредования агрессивного поведения. Теории социального научения. агрессии. Детская и подростковая агрессия. Агрессия при расстройствах личности. Агрессия лиц, страдающих психическими заболеваниями. 

Диагностика состояния агрессии с помощью опросника Басса-Дарки. Методика «Личностная агрессивность и конфликтность» Е.П.Ильина и П.А.Ковалева. Тест руки. Диагностика агрессии с помощью проективной методики РНЖ. ТАТ как метод диагностики агрессии. Диагностика агрессивности с помощью Теста фрустрационных реакций С.Розенцвейга. Составление психологического портрета потенциального носителя протеррористической активности.

Психологические аспекты терроризма. Определение террора. Государственный террор. Террор в рамках официально ведущейся войны.  Массовый и локальный террор. История массового террора. Террор и революции. Террор и насилие. Виды насилия. Психология геноцида и массовых убийств. Массовые убийства и геноцид как особый вид политического насилия. Групповой и индивидуальный терроризм. Психологическая структура террористической деятельности. Социальные и личностные детерминанты террористического поведения. Мотивационные типологии в психологии терроризма. Предпосылки терроризма. Типология терактов. Психология террористов. Особенности личности террористов. Взаимодействие террористов с заложниками. Особенности психологии заложников. Психология ведения переговоров с террористами. Анализ личности преступников, определение стратегии и тактики дальнейшей работы, оценка приемлемости требований. Стадия проведения переговоров. Стадия освобождения заложников. Стадия подведения итогов, оценки действий, накопление опыта. Анализ способов коммуникативного давления со стороны террористов: ультимативность требований, завышенные требования, срочность их исполнения, уход от конкретных предложений, ложные акценты в изложении своей позиции, принижение и оскорбление личности партнеров по переговорам, угрозы, отказ от достигнутых соглашений, двойное их толкование. Избегание в переговорном процессе отрицательно окрашенных слов, предложений. Непрерывность вербального контакта. Недопустимость психологической оценки личности террористов во время переговоров. Корректная реакция на требования террористов.

Тема 2. Детерминанты и типология этнических миграционных процессов в современной России.

Миграционные процессы: структурно-функциональная интерпретация. Миграционные процессы в Российской Федерации 90-х гг.  XX в. - начала XXI в. как объект социально-психологического исследования. Понятие этнической миграции. Предпосылки этнизации миграционных процессов в современной России. Воздействие факторов этнизации на миграционное движение в постсоветском пространстве. Критерии группировки и классификация этнических миграционных процессов.  Процессы и явления социального взаимодействия этнических мигрантов и населения принимающего общества. Результаты эмпирических этнопсихологических исследований межэтнического взаимодействия представителей различных этнических групп. Индивидуально-психологические особенности детей и подростков из семей мигрантов.
Тема  3. Практикум. Методы этнопсихологических исследований.

Метод опроса в этнопсихологии. Массовый опрос, анкетирование и интервью. Метод «Я, Мы, Они» Д. Катца и К. Брейли. Сравнение авто- и гетеростереотипов у представителей различных этносов с помощью метода «Субъективная рефлексия» В.С. Мухиной. Опросник «Изучение принадлежности к этносу». Тест Роршаха для изучения этнических стереотипов. Компьютерный метод портретной этнической идентификации (В.С. Мухина, 1990). Метод оценивания рисунков и фотографий. Психодиагностика развивающейся личности: проективный метод депривации структурных звеньев самосознания своего и другого этноса (В.С. Мухина, 1996).

Тема 4. Предпосылки, сущность и типология этнических конфликтов

Титульные этносы и их позиция  по отношению к другим этносам, проживающим на единой территории. Большие и малочисленные этносы: проблемы взаимодействия. Различные типы межэтнических отношений. Этническое самосознание и этноидентификация. Авто-  и гетеростереотипы. Этнические стереотипы и предрассудки. Этническая дистанция и содержание негативной идентичности. Антисемитизм и "кавказофобия" в России, их культурно-историческая и политическая динамика. Причины взрыва национализма в России 90-х г.г. ХХ века. Теории межэтнических конфликтов. Глубинные корни межэтнических конфликтов: нарушения прав того или иного этноса, равноправия в межэтнических отношениях. Пять стадий развития конфликта Е. Корнелиуса и Ш. Файра: 1 — дискомфорт, 2 — инциденты, 3 — непонимание, 4 — напряженность, 5 — кризис. Причины, вызывающие обострение межнациональных конфликтов. Типологическая модель причин этнического конфликта (по О.Е. Хухлаеву). Этнический конфликт как актуализация латентной конфликтогенности в межэтническом взаимодействии. Различия расовых и этнических конфликтов. Типология этнических конфликтов (культурно-языковой, этно-экономический, этно-экологический, территориальный). Динамика этнических конфликтов.  Классификация этнических конфликтов по форме проявления (отчуждение, неприязнь, насилие) и уровню притязаний (ценностно-символический, статусный, сецессионный). Сецессионные конфликты (карабахский, абхазский, боснийский, косовский, чеченский). Армения и Азербайджан в контексте истории межэтнических отношений.  Комплексные (двумерные) этнически—религиозные конфликты. Источники и условия этнических конфликтов. Динамика межэтнических конфликтов. Параметры развития конфликтов: 1 — постепенное усиление конфликта от латентной фазы до выраженной, нарастание числа и аргументаций требований, обвинений; 2 — повышение конфликтной активности участников, ужесточение конфликтов; 3 — нарастание эмоциональной напряженности межэтнических отношений; 4 — формирование устойчивого образа «врага»; 5 — вовлечение в конфликт или его урегулирование третьих сил, интернационализация. Затяжной и труднообратимый характер межэтнических конфликтов. Способы и принципы решения межэтнических конфликтов. Предупреждение межэтнических конфликтов. Проблемы межэтнической ассимиляции, интеграции, сепарации, маргинализации и геноцида.
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Контрольные вопросы к разделу 8.

1. Соотнесите следующие понятия: «враждебность», «агрессия», «агрессивное поведение», «насилие», «террор».

2. Что является источником человеческой агрессивности с точки зрения классического психоанализа?

3. Дайте определение понятия «злокачественная агрессия». Кто является автором этого термина?

4. В чем суть этологического подхода к проблеме агрессии?

5. Перечислите биологические, социальные и индивидуально-психологические факторы агрессивного поведения.

6. Роль общественного мнения и СМИ в борьбе с терроризмом

7. Психотехнологии ведения переговорного процесса с террористами, захватившими заложников.

8. Психологический анализ государственной политики РФ в отношении терроризма.

9. Психологическая структура террористической деятельности.

10. Психологический портрет потенциального носителя протеррористической активности.

11. Каковы основные правовые (законодательные) аспекты в отношении мигрантов и вынужденных переселенцев? Каковы основные законы о социальных правах мигрантов и вынужденных переселенцев? Что такое правовое достоинство человека?
12.   Каковы объективные компоненты миграции и вынужденного переселения? Каковы субъективные параметры миграции и вынужденного переселения? Какова специфика миграции и вынужденного переселения?
13. Понятие этнической миграции. Предпосылки этнизации миграционных процессов. Воздействие факторов этнизации на миграционное движение в постсоветском пространстве.
14. Критерии группировки и классификация этнических миграционных процессов.  Процессы и явления социального взаимодействия этнических мигрантов и населения принимающего общества.
15. Социально-типические и индивидуально-психологические особенности детей и подростков из семей мигрантов и вынужденных переселенцев.
16. Особенности метода опроса в этнопсихологии. Массовый опрос, анкетирование и интервью в этнопсихологических исследованиях.
17. Метод «Я, Мы, Они» Д. Катца и К. Брейли в этнопсихологии. Сравнение авто- и гетеростереотипов у представителей различных этносов с помощью метода «Субъективная рефлексия» В.С. Мухиной.
18. Опросник «Изучение принадлежности к этносу». Применение проективного теста «Пятна Г. Роршаха» для изучения этнических стереотипов.
19. Метод оценивания рисунков и фотографий в этнопсихологических исследованиях. Проективный метод оптимизации структурных звеньев самосознания личности в отношении своего и другого этноса по В.С. Мухиной.
20. Что такое социальный характер (концепция Э. Фромма)?
21.  Что такое национальный («этнический») характер (концепция В.С. Мухиной)? 
22.  Оцените проблему национального характера в плоскости социально-психологических стереотипов, имеющихся у людей.
23. Стратегии поведения в конфликте по К.У. Томасу.
24. Этническое самосознание и этноидентификация.
25. Различные типы межэтнических отношений. Этнические стереотипы и предрассудки.
26. Пять стадий развития конфликта по Е. Корнелиусу и Ш. Файру.
27. Типологическая модель причин этнического конфликта по О.Е. Хухлаеву.
28. Типология этнических конфликтов. Динамика этнических конфликтов.
29.  Классификация этнических конфликтов по форме проявления. Этнически-религиозные конфликты.
30.  Динамика межэтнических конфликтов. Параметры развития межэтнических конфликтов.
Раздел 9. Практикум по пато- и нейропсихологической диагностике экстремальных состояний

Тема 1. Патопсихология и психопатология экстремальных состояний.
Психопатология кризисных и экстремальных состояний. Клиника и клиническая динамика психопатологических последствий экстремальных ситуаций. Синдромодинамика стресса осознания. Психопатологическая эволюция личности лиц в экстремальных состояниях. Аутистическая трансформация личности. Психосоматическая и токсиманическая эволюция. Патопсихологические аспекты состояния, поведения и деятельности жертв экстремальных ситуаций. «Синдром заложника». «Синдром соучастника». «Синдром Рэмбо». Патопсихологический синдром при неврозах и невротических состояниях. Патопсихологические синдромы у психопатических личностей в экстремальных жизненных ситуациях. Стресс как пусковой механизм психоза. Манифестация шизофрении при ПТСР. Шизофреноподобные и истероформные расстройства мышления у лиц, переживших экстремальную ситуацию. 

Тема 3. Патопсихологическая диагностика и коррекция экстремальных состояний в условиях психиатрической клиники.

Основы патопсихологической эксперимента в психиатрической клинике. Дифференциальная диагностика патопсихологического шизофренического симптомокомплекса и аффективной дезорганизации личности и мышления у лиц в экстремальных состояниях. Основные принципы оказания психологической помощи лицам в экстремальных состояниях в условиях психиатрической клиники. Психотерапевтические подходы, их цели и методы на различных этапах работы с пострадавшими.

Тема 3. Нейропсихология экстремальных состояний.

Основы нейропсихологических знаний. Высшие психические функции (ВПФ) как основной предмет нейропсихологии. Понятие гнозиса и его виды (зрительный, слуховой, тактильный). Праксис (неречевой и артикуляционный). Символическая неречевая деятельность (мышление и сознание, память, эмоции, внимание). Виды и функции речи. Мозговая локализация высших психических функций. Строение головного мозга. Анатомическая и функциональная дифференциация мозга. Мозговая организация гностико-праксических и символических функций. Нейропсихология развития. Причины нарушений ВПФ органического и функционального генеза. Межполушарная асимметрия и межполушарное взаимодействие.

Особенности мозговой деятельности  в условиях стресса и его последствий. Тормозное влияние стресса на ЦНС. Уязвимость к стресогенным влияниям подкорковых отделов мозга. Нарушения активации коры головного мозга (ГМ) в экстремальных ситуациях. Дезорганизация деятельности участков коры ГМ, участвующих в осуществлении  наиболее важных когнитивных функций (мышления,  внимания, памяти, речи, чтения, письма, счета). Инсульты, черепно-мозговые травмы и стрессогенные влияния: сопоставление последствий для ГМ. Нейропсихологическая интерпретация стресса как фактора нарушений специфически человеческих навыков и форм поведения, наиболее важных в социально-психологическом отношении. Мозговые механизмы агрессии и аутоагрессии у испытуемых с различными типами личностной акцентуации. 

Тема 4. Нейропсихологические методы диагностики последствий экстремальных воздействий. 

Использование наиболее известных методов нейропсихологического тестирования применительно к больным с последствиями пережитого стресса. Нейропсихологическое исследование нарушений гнозиса, праксиса и речи при ПТСР. Речевой напор. Вычурная речь. Эхолалалия. Монотонная речь. Обстоятельная речь. Олигофазическая речь. Парадоксальная речь. Персевераторная речь. Пуэрильная речь. Рифмованная речь. Скандированная речь. Соматоагнозия. Прозопагнозия. Нейропсихологическая квалификация синдромов при наркомании и алкоголизме. Проведение факторного (качественного) и количественного анализа результатов тестирования. 

Тема 5.  Нейрореабилитация  лиц, подвергшихся экстремальному воздействию. 

Представление об общих путях компенсации нарушенных функций и  обучение конкретным методам их реконструкции. Комплекс нейрореабилитационных и медико-психологических методик по восстановлению высших психических функций, в том числе расстройств голоса и речи, нарушений общения и коммуникации у детей и взрослых, возникших в результате очаговых поражений головного мозга вследствие перенесенных инсультов и черепно-мозговых травм, полученных во время военных действий, террактов, катастроф и насилия, а также сопутствующих нарушений опорно-двигательного аппарата и соматических заболеваний. Эрготерапия.
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Контрольные вопросы к разделу 9.

1. Какова роль патопсихологических исследований для решения проблем экстремальной психологии?

2. Принципы организации и проведения патопсихологического исследования.

3. Проективная диагностика экстремальных состояний в современном патопсихологическом исследовании.

4. Патопсихологическая диагностика жертв ЧС с аффективной дезорганизацией мышления.

5. Проблема классификации патопсихологических синдромов у больных с ПТСР.

6. Нарушения внимания и умственной работоспособности при ПТСР.

7. Дифференциальная диагностика патологии мышления шизофренической природы и аффективной дезорганизации мышления при стрессе.

8. Расстройства личности у жертв экстремальных ситуаций как предмет патопсихологического изучения.

9. Патопсихологический анализ синдрома алкоголизма как дезадаптивной копинг-стратегии совладания со стрессом.

10. Нарушения психической деятельности у жертв сексуального насилия.

11. Особенности самосознания жертв чрезвычайных ситуаций.

12. Вклад нейропсихологии в решение методологических вопросов экстремальной психологии.

13. Оценка профиля латеральной организации психических процессов при ПТСР.

14. Нейропсихологическое исследование интеллектуальных процессов лиц в кризисных ситуациях и при ПТСР.

15. Нейропсихологическое исследование эмоций детей и подростков в экстремальных состояниях.

16. Нейропсихологическое исследование личности детей и подростков в экстремальных состояниях.

17. Основные принципы и методы нейропсихологической реабилитации лиц, пострадавших в ЧС.

18. Восстановление эмоционально-личностной сферы жертв экстремальных ситуаций с помощью нейропсихологическго инструментария.

19. Принципы и методы оказания нейропсихологической помощи детям в экстремальных состояниях.

20. Нейропсихологические стратегии коррекционно-развивающей работы с подростками, пострадавшими в ЧС.

Раздел 10. Организация деятельности службы экстренной психологической помощи и антикризисных подразделений

Тема 1. Организация деятельности службы экстренной психологической помощи и антикризисных подразделений.
Принципы построения деятельности службы экстренной психологической помощи. Система организации службы экстренной психологической помощи. Взаимодействие служб экстренной помощи в ЧС. Нормативно-правовое обеспечение деятельности антикризисных подразделений. Организация и содержание деятельности сектора  «Мобильная помощь». Организация и содержание деятельности сектора «Телефон доверия». Организация и содержание деятельности школьных антикризисных бригад. Психологическая безопасность в школе. Специальные технологии в деятельности антикризисных подразделений. Информационные технологии в деятельности антикризисных подразделений (программное обеспечение: MS Office, диагностические программы, коррекционно-развивающие программы и т.д.).

Тема 2. Экстренная психологическая помощь (ЭПП) в чрезвычайных ситуациях (ЧС).
Паттерны поведения в чрезвычайных ситуациях. Психология групп в чрезвычайных ситуациях. Стратегии работы с пострадавшими в ЧС. Специфика психодиагностики, психотехник воздействия и процедур оказания психологической помощи в чрезвычайных ситуациях. Основные принципы ЭПП в ЧС. Цели и задачи экстренной психологической помощи. Информационная терапия. поведенческие приемы и методы, направленные на снятие психоэмоционального возбуждения, тревоги, панических реакций. экзистенциальные техники и методы, направленные на принятие ситуации утраты, на устранение душевной боли и поиск ресурсных психологических возможностей. Особенности работы со спасателями и другим спецконтингентом, участвующим в ликвидации чрезвычайной ситуации.  Психотерапия психологического стресса у спасателей и других специалистов служб экстренной помощи. Правила для сотрудников спасательных служб. Правила первой помощи для психологов. Основные психогенные факторы чрезвычайных ситуаций. Динамика психогений у жертв ЧС. Техники экстренной психологической помощи. Экстренная психологическая помощь в ЧС, связанные с угрозой для жизни. ЭПП детям – жертвам насилия. Психологический дебрифинг.
Тема 3. Психологическая помощь в экстремальных и кризисных  ситуациях.
Экстремальная подготовленность человека. Само- и взаимопомощь пострадавшим в экстремальной ситуации. Организация комплексной помощи пострадавшим в экстремальных ситуациях разного типа. Психологическая помощь пострадавшим на разных стадиях развития ПТСР. Основные направления психологической помощи пострадавшим детям и их родителям. Психологическая поддержка специалистов, работающих в кризисных ситуациях. Сексуальное насилие. Принципы помощи жертвам изнасилования. Психологическая помощь лицам, пострадавшим от насилия в детстве. Принципы работы с клиентами, совершившими насилие в семье. Насилие детей: диагностические признаки, инцест, психологическое и эмоциональное насилие, буллинг (школьная травля), принципы психотерапии. Психологическое консультирование и терапия в ситуации развода.
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Контрольные вопросы к разделу 10.

1. Раскройте суть принципа безотлагательности в экстренной психологической помощи?

2. В чем смысл принципа приближенности к месту событий в системе ЭПП в кризисных и чрезвычайных ситуациях?

3. В чем суть принципа единства и простоты психологического воздействия в экстренной психологической помощи?

4. Какие базовые функции выполняет служба экстренной психологической помощи?

5. В чем отличие ситуации работы психолога в экстремальных условиях от обычной психотерапевтической ситуации?

6. Перечислите правила первой помощи для сотрудников спасательных служб.

7. Назовите правила первой помощи для психологов.

8. Какие техники ЭПП Вы знаете?

9. Специфика психологической помощи как сферы психологической практики. 
10. Классификация методов психологической помощи в кризисных и чрезвычайных ситуациях.
11. Фундаментальные принципы психологической помощи.

12. Сравнительный анализ основных подходов к психологической помощи (психодинамический, гуманисический, когнитивный, поведенческий подходы). 

13. Система оказания психологической помощи, ее организация. 

14. Цели психологической помощи: устранение симптомов, поддержка, отреагирование, адаптация, кризисная интервенция и др. 
15. Первичный контакт в психологической помощи: цели, техники, условия. 

16. Организация психологической помощи людям, пережившим экстремальную ситуацию. 

17. Основные принципы превентивного подхода. 

18. Правовая база и формы организации  экстренной психологической помощи населению.
19. Программа психологической поддержки детей младшего школьного возраста, переживших сексуальное насилие. 

Раздел 11. Психологическое консультирование, психокоррекция и психотерапия экстремальных состояний

Тема 1. Психологическое консультирование, психокоррекция и психотерапия как области профессиональной деятельности экстремального психолога.
Теоретические основы психологического консультирования, психокоррекции и психотерапии в экстремальной психологии. Общее представление о психологическом консультировании. Консультирование как вид отношений помощи и как репертуар воздействий. Цели консультативной работы. Теории психологического консультирования. Активная роль клиента. Процесс психологического консультирования. Специфика этики и методологии психологического консультирования.  Требования к личности психолога-консультанта. Клиент в консультативном процессе. Основные навыки консультационной работы. 
Психотерапия в экстремальной психологии: определение, объект, предмет и задачи. Отличия психотерапии от психологического консультирования. Показания и противопоказания к психотерапии. Теоретико-методологические основы психотерапии в рамках различных школ и направлений. Обзор методов психотерапевтического воздействия.
Психологическая коррекция в экстремальной психологии: определение, объект, предмет и задачи. Классификация и общая стратегия психокоррекционных мероприятий. Психокоррекция отдельных психических функций и компонентов психики. Психокоррекция личности. Коррекция, направленная на индивида или сконцентрированная на семье. Психокоррекция в форме индивидуальных или групповых занятий.
Индивидуальная коррекция и психотерапия в экстремальной психологии. Карл Роджерс и терапия, центрированная на клиенте. Гештальт-психология и гештальт-терапия. Психодрама. Позитивная психотерапия. Символдрама. Арттерапия. Телесно-ориентированная психотерапия.
Групповая коррекция и психотерапия в экстремальной психологии. Основы семейной психотерапии и коррекции семейных отношений. Специфика групповой формы психокоррекции. Виды и типы групповой психокоррекции. Групповые роли и роли ведущего психокоррекционных групп.  

Тема 2. Психодиагностика экстремальных состояний в практике психологического консультирования.

Тестирование в практике психологического консультирования. Показания к использованию тестов в процессе консультирования. Требования к применяемым тестам. Процедура сообщения клиенту результатов тестирования.
Дифференциальная диагностика акцентуаций характера и пограничных состояний. Характерологические особенности личности. Разграничение акцентуаций характера и расстройств личности. Тест MMPI. Самостоятельная работа слушателей с опросником MMPI. Построение и интерпретация профилей MMPI. Патохарактерологический диагностический опросник для подростков А.Е.Личко, Н.Я.Иванова. Самостоятельная работа слушателей с опросников ПДО. Обследование экспериментальных групп подростков с девиантным поведением. Расстройства личности как патология характера. Многофакторный личностный опросник FPI и самостоятельная работа с ним. Многофакторный личностный опросник Р.Б. Кеттелла 16 F (версии А и С). Экспресс-диагностика психических состояний. Психологическая диагностика расстройств личности. Методы определения тревожности, депрессии и страхов. Психодиагностика агрессии. Диагностика состояний фрустрированности. Выявление суицидальных тенденций. Диагностика ПТСР. Особенности диагностики ПТСР у детей. Диагностика феномена эмоционального выгорания.
Психодиагностика экстремальных состояний проективными методами. Методика «РНЖ». Тематический апперцептивный тест (ТАТ). Тест Роршаха (краткий обзор). Тест фрустрационных реакций С. Розенцвейга. Методика «Пиктограмма». Тест Люшера. Тест руки. Разбор клинических иллюстраций.

Тема 3. Психологическое консультирование жертв семейного и сексуального насилия. 

Классификация видов насилия, основанная на характере насильственных действий. Физическое, сексуальное, психологическое (эмоциональное) и экономическое насилия. 
Домашнее (семейное) насилие. Характерологические особенности лиц, склонных к семейному насилию. Специализированные учреждения, осуществляющие помощь жертвам семейного насилия. Консультирование жертв семейного насилия. Стадии терапии в работе с последствиями насилия. Консультирование женщин, переживших семейное насилие. Гуманистический подход, нейролингвистическое программирование, метод десенсибилизации движениями глаз, символдрама, когнитивно-поведенческая терапия в консультативном процессе с жертвами семейного насилия.
Консультирование жертв сексуального насилия. Принципы помощи жертвам изнасилования. Спектр возможных эмоциональных реакций жертвы. Эмоциональное отреагирование. Работа по восстановлению личностного контроля. Групповая терапия с жертвами изнасилования. Ритмо-двигательная терапия как метод работы с жертвами сексуального насилия.

Насилие над детьми. Эмоциональное насилие над ребенком. Психологическое насилие. Физическое насилие. Сексуальное насилие, совершаемое по отношению к ребенку. Психические особенности детей, пострадавших от насилия. Принципы психологического консультирования детей - жертв насилия. Мультимодальная модель консультирования. Визуализация, когнитивно-поведенческая терапия, гештальт-терапия, психодрама, арт-терапия, музыкотерапия, танцевальная терапия как консультативные техники.  Групповые тренинги с детьми, пережившими сексуальное насилие.
Тема 4. Психотерапия в тяжелой соматической клинике. 

Влияние хронического и тяжелого заболевания на психику. Основные теории и подходы к проблеме единства и взаимовлияния телесного и психического. Специфический психосоматический подход. Неспецифический психосоматический подход. Внутренняя картина болезни (ВКБ) и типы реакции на болезнь в тяжелой соматической клинике. Патологические формы реагирования на болезнь. Типы соматонозогнозий. Динамика ВКБ на разных этапах лечения. Дрейф психологических характеристик у онкологических больных. ВКБ при СПИДе. Специфика переживания тяжелых заболеваний детьми. Методы психодиагностики типов отношения к болезни.

Методы психотерапевтической помощи тяжелым соматических пациентам и их близким. Индивидуальная и групповая («палатная») психотерапияпри тяжелых соматических расстройствах. Работа с ресурсами. Экстренная психотерапевтическая работа с симптомом – болью, тошнотой, страхом. Комплексная психотерапия. Эклектический подход при работе с тяжелыми соматическими больными (гештальттерапия, телесно-ориентированная психотерапия, арт-терапия, психодрама, символдрама, позитивная психотерапия, психосинтез, НЛП, трансактный анализ и терапия нового решения, суггестивные методы). Переструктурирование базовых основ личности с использованием эклектического подхода. Православная психотерапия. Психологическое сопровождение онкобольных. Экстренная психотерапевтическая работа с симптомом – болью, тошнотой, страхом. Правила формирования групп в тяжелой соматической клинике. "Палатный" метод психотерапии. Специфика групповой работы с инвалидами и подростками. Психотерапевтическая работа с родственниками тяжелых больных. Терминальные состояния. Сопровождение умирающих, работа с родственниками детей и взрослых, находящихся в терминальном состоянии. Групповая, палатная и индивидуальная психотерапия в хосписе. 

Тема 5. Тренинг «Психологическая коррекция нарушений психического, психологического и нравственного здоровья детей и подростков в экстремальных состояниях».
Организация взаимодействия подростков-участ​ников психокоррекционной группы друг с другом. Отбор фасилитаторов. Обсуждение групповых норм и правил. Принцип «здесь и теперь». Искренность и открытость. Принцип Я. Активность. Конфиденциальность. Отказ от использования «ярлыков». Контроль поведения. Ответственность. Толерантность. Правило «Стоп». Выбор участниками «тренинговых имен». Комплекс упражнений дыхательной гимнастики. Упражнение «Открытая поза». Упражнение «Передай действие». Упражнение «Автобус». Игра «Горячо — холодно». Телесно-ориентированная психотерапия. Техника постепенного мышечного расслабления (нервно-мышечной релаксации). Упражнение  «Импульс» («цепная реакция»). Упражнение «Построение телесных скульптур». Упражнение «Театр прикосновений». Упражнение «Бревнышки». Упражнение «Слепой и поводырь». Упражнение «Падение в круге». Упражнение «Умей сказать «Нет!». Упражнение «Прояснение внутренней позиции». Психологические игры на развитие коммуникативных навыков и уверенности в себе. Ролевая игра «Конфликты». Упражнение «Отреагируй свой гнев». Упражнение «Притча о змее». Упражнение «Мечта императора». Упражнение «Психогеометрия». Упражнение «Работа с метафорой». Упражнение «Переклеиваем ярлыки». Упражнение «Как хорошо ты знаешь своих друзей». Упражнение «Без маски». Тренинг «Взаимное уважение». Упражнение «Измерение индивидуальной дистанции». Упражнение «Невербальное общение». Упражнение «Обмен местами». Упражнение «Разговор через стекло». Упражнение «Зеркало». Упражнение «Эмпатия». Упражнение «Ответы за другого». Упражнение «Мой портрет глазами группы». Игра «Эмоциональные ассоциации». Упражнение «Проблема Эверье». Упражнение «Избавься от груза прошлого». Упражнение «Перекресток жизненных дорог». Игра «Эволюция».  Упражнение  «Новый жизненный сценарий». 
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Контрольные вопросы к разделу 11.

20. Психологическое консультирование (определение, цели, задачи).

21. Процесс психологического консультирования (структура и содержание).
22. Специальные проблемы в консультировании (консультирование тревожных и агрессивных клиентов, «немотивированных» клиентов, асоциальных личностей и т.п.).

23. Связь психологической коррекции с другими отраслями практической психологии (психодиагностикой, психологическим консультированием, психотерапией).

24. Основные принципы, цели и задачи психокоррекционной работы.
25. Индивидуальная и групповая психокоррекция. 
26. Психотерапия (определение, цели, задачи, области практического использования).
27. Техники психотерапевтического вмешательства.

28. Дифференциальная диагностика акцентуаций характера и пограничных психических состояний личности.
29. Расстройства личности как патология характера. Разграничение акцентуаций характера и психических расстройств личности.

30. Применение теста MMPI в психодиагностике экстремальных состояний личности.

31. Применение многофакторного личностного опросника FPI и многофакторного личностного опросника Р.Б. Кеттелла 16 PF в психодиагностике экстремальных состояний личности.
32. Экспресс-диагностика психических состояний. Методика САН. Методика экспресс-диагностики невроза К. Хека и Х. Хесса. Методика экспресс-диагностики характерологических особенностей личности Т.В. Матолина. 

33. Экспресс-диагностика психических состояний. Методика экспресс-диагностики свойств нервной системы по психомоторным показателям Е.П. Ильина. Методика диагностики самооценки Ч.Д. Спилбергера и Ю.Л. Ханина. Методика диагностики уровня невротизации Л.И. Вассермана.

34. Психологическая диагностика расстройств личности. Методика личностного дифференциала (пятифакторная модель). Методика диагностики потребности в поисках ощущений. М. Цукермана. Методика диагностики стрессоустойчивости и социальной адаптации Холмса и Раге. 

35. Психологическая диагностика расстройств личности. Методика диагностики уровня субъективного ощущения одиночества Д. Рассела и М. Фергюсона. Методика диагностики уровня эмоционального выгорания В.В. Бойко. Методика диагностики степени удовлетворённости основных потребностей.

36. Психологическая диагностика расстройств личности. Методика измерения ригидности. Методика диагностики социально-психологической адаптации К. Роджерса и Р. Даймонда. Методика диагностики степени готовности к риску Шуберта.

37.  Психологическая диагностика расстройств личности. Методика диагностики уровня субъективного контроля Дж. Роттера. Методика диагностики коммуникативной установки В.В. Бойко. Методика определения типа личности и вероятностных расстройств данного типа Дж. Олдхэма и Л. Морриса.

38.  Методики определения тревожности, депрессии и страхов. Методика измерения уровня тревожности Тейлора, адаптация Т.А. Немчинова и В.Г. Норакидзе. Методика диагностики уровня школьной тревожности Филипса.

39.  Методики определения тревожности, депрессии и страхов. Методика дифференциальной диагностики депрессивных состояний Зунге, адаптация Т.И. Балашовой. Методика дифференциальной диагностики депрессивных состояний В.А. Жмурова.

40.  Методики определения тревожности, депрессии и страхов. Методика исследования личности «Дом-дерево-человек» Дж. Бука. Тест «Несуществующее (фантастическое) животное». Методика исследования «Незаконченные предложения» Сакса и Леви. 

41.  Психодиагностика агрессии. Методика диагностики показателей и форм агрессии А. Басса и А. Дарки. Методика диагностики уровня агрессивности А. Ассингера. Методика диагностики доминирующей стратегии психологической защиты в общении В.В. Бойко.

42.  Диагностика состояний фрустрированности. Методика диагностики уровня социальной фрустрированности Л.И. Вассермана. Экспериментально-психологическая методика изучения фрустрационных реакций С. Розенцвейга. Рисуночный тест «Деловые ситуации» Н.Г. Хитровой. 

43. Возможность психологического обеспечения кризисных состояний.

44. Клинико-психологическое обеспечение психотерапевтической и коррекционной деятельности в экстремальных состояниях и кризисных ситуациях.

45. Виды участия экстремального психолога в психокоррекционных мероприятиях.
46. Факторы лечебного воздействия в психотерапии экстремальных состояний.

47. Особенности Интернет-консультирования лиц в экстремальных состояниях.

48. Методы и техники, используемые в консультировании лиц в кризисных и экстремальных ситуациях.

49. Оценка эффективности психотерапии экстремальных состояний.

50. Специфика взаимоотношений психотерапевта и пациента в экстремальном состоянии.
51. Техники психотерапевтического вмешательства в состоянии острого горя.

52. Трудности и ошибки в процессе психотерапии экстремальных состояний.

53. Методы и техники поведенческой психотерапии в кризисных и чрезвычайных ситуациях.
54. Экзистенциальная психотерапия в ситуации суицидального риска.

55. Основные методы психокоррекции.

56. Психологическая помощь жертвам нетрадиционных религиозных культов с учетом индивидуально-психологических особенностей личности.
57. Индивидуальная и групповая психокоррекция личностных расстройств у жертв сексуального насилия.

58. Психодраматический подход в психологическом консультировании лиц в экстремальных ситуациях. 
59. Принципы составления психокоррекционных программ для подростков-суицидентов.

Раздел 12. Стресс и посттравматическое стрессовое расстройство

Тема 1. Психология стресса.
Теоретические предпосылки возникновения и развития проблемы стресса. Учение И.П.Павлова об экспериментальных неврозах. Причины, предпосылки стресса. Эмоциональная напряженность. Виды стресса. Классификация основных  стрессоров. Фазы развития стресса. Системный ответ организма человека при действии стрессогенных факторов окружающей среды. Классическая теория стресса Г.Селье. История развития концепций гомеостатического регулирования в физиологии. "Триада признаков" стресса по Г.Селье, физиологические механизмы возникновения. Понятие общего адаптационного синдрома, уровни адаптации. Стадии развития стрессовых реакций по Г.Селье. Зависимость уровня исполнения от степени активации и напряженности деятельности, фактор сложности задачи. Основные принципы классической теории (не специфичность ответа, фазы приспособления, ресурсы адаптации), привнесенные в область психологического изучения стресса. Понятие психического здоровья. Стресс и пограничные состояния. Болезни стрессовой этиологии.
Современные концепции изучения стресса. Понятия экстремальности, стресса и стрессора. Субъективные причины возникновения психологического стресса. Объективные (внешние) причины возникновения психологического стресса. Формы проявления стресса (поведенческие, интеллектуальные, физиологические, эмоциональные). Объективные методы оценки уровня стресса. Субъективные методы оценки уровня стресса. Прогноз уровня стресса. Общие закономерности развития стресса. Последствия стресса. Абсолютная и относительная экстремальность. Опосредующие факторы развития экстремальных состояний (новизна, интенсивность, потенциальная угроза, субъективная значимость, сложность поведенческих задач). Понятия физиологического и психологического стресса (Р.Лазарус), различия в механизмах возникновения. Концепция адекватности реагирования на экстремальное воздействия, состояния адекватной мобилизации и динамического рассогласования (В.И.Медведев). Структурно-системное описание стрессовых состояний, субсиндромы стресса (М.Франкенхойзер, Л.А.Китаев-Смык). Концепция информационного стресса. Информационная триада: объем информации, время переработки и уровень мотивации. Информационная патология высшей нервной деятельности. Биологическая роль информационного стресса и стадии его развития (нормостресс, гиперстресс и гипостресс). Биологически положительный и биологически отрицательный информационный стресс.  Фармакологическая регуляция форм психогенного стресса. Стресс и травматический невроз.

Разновидности профессиональных стрессов. Стресс и надежность профессиональной деятельности. Стресс и здоровье профессионалов.  Учебный стресс. Спортивный стресс. Стресс медицинских работников. Стресс педагогических работников.
Тема 2. Практикум по развитию личной стрессоустойчивости.

Психологические методы диагностики уровня стресса.  Адаптивные и дезадаптивные копинг-стратегии. Тест «Смысложизненные ориентации». Тест «Индикатор стратегий преодоления стресса». Методика «Многомерная шкала восприятия социальной поддержки». Шкала ситуативной (реактивной) и личностной тревожности Ч. Спилбергера в адаптации Ю. Л. Ханина. Личностная шкала проявления тревоги Дж. Тейлор в адаптации Т. А. Немчина и В. Г. Норакидзе. Опросник поведения Д. Дженкинса, направленный на выявление поведения типа «А» – стресс-коронарного поведения. Методика оперативной оценки самочувствия, активности, настроения (САН), разработанная В. А. Доскиным и др. Шкала профессионального стресса Ч. Спилбергера в адаптации А. Б. Леоновой для определения силы и частоты стресса, а также для определения основных стрессоров. Шкала сниженного настроения - субдепрессии В. Зунга в адаптации Т.Н. Балашовой.

Понятие о стрессзависимых заболеваниях. Управление стрессом: когнитивно-бихевиоральный подход, базовые принципы и экспресс-техники. Техники работы  с эмоциональным стрессом. Понятие и техники релаксации. Экспресс-релаксация по Дж. Эверли в модификации С.А  Игумнова и И.М. Желдака.  Основы АТ. Аутогенная тренировка по И. Шульцу. Мишень–ориентированный подход к стрессу: самонаблюдение. Уменьшение круга стрессовых ситуаций. Техники совладания с раздражением и гневом(техника «заземления», визуализации и т.д.). Планирование, постановка целей и делегирование, как методы преодоления стресса в деловом взаимодействии. Профилактика собственного нервно-психического напряжения. Получение удовольствия от жизни, как антистрессовый фактор. Выбор, конгуэнтность и испытания, как факторы противостояния стрессу. Личные ресурсы в противостояние стрессу. Саморегуляция и самомониторинг.  Медитативные техники. Когнитивные техники. Осознание и изменение иррациональных установок. Проработка стрессогенных психологических механизмов.   Модели поведения в критических ситуациях, способы преодоления стрессового давления.

Тема 3. Профессиональная деформация личности и синдром эмоционального выгорания (СЭВ).
Общепрофессиональные деформации личности. Профессиональная деструкция. Опасность глубинных нарушений психики профессионала, работающего в контакте с носителями деформированной психики, феномен сотравматизации. Основные виды профессиональной деформации в экстремальной деятельности (профессиональная «антидеятельность»). перенос профессиональных стереотипов в непрофессиональные сферы. Причины профессиональной деформации личности:  конфликты профессионального самоопределения; кризисы профессионального становления; профессиональная дезадаптация. Взаимосвязь адекватности профессионального самоопределения и синдрома эмоционального выгорания. Индивидуальный, межличностный, организационный подходы к изучению синдрома эмоционального выгорания. Однофакторная, двухфакторная («голландская»), трехфакторная («американская») модели синдрома эмоционального выгорания. Эмоциональное истощение, деперсонализация, редукция личных достижений как основные векторы проявления синдрома. Стадии и симптомы профессионального выгорания: физические, поведенческие, психологические. Гендерные и возрастные  различия в формировании синдрома выгорания. Специфика синдрома выгорания у представителей разных профессий: учителя, медики, сервисники, спасатели, менеджеры и руководители, психотерапевты. Внутриличностные конфликты как причина профессионально обусловленных кризисов. Феномен «выученной беспомощности». Отличие синдрома  эмоционального выгорания от синдрома «усталости сопереживания». Психология «сострадательного истощения». Методы диагностики профессионального выгорания  у представителей разных профессий. 

СЭВ у сотрудников силовых структур. Психотравмирующие факторы профессии: ненормированный рабочий день, постоянный контакт с асоциальными элементами, необходимость полной отдачи психических и физических сил при пресечении преступлений Симптом переживания психотравмирующих обстоятельств. Симптом «неудовлетворенности собой».  Симптом «загнанности в клетку». Симптом «тревоги и депрессии». Симптом «неадекватного избирательного эмоционального реагирования».  Симптом «эмоционально-нравственной дезориентации»: утрата адекватного представления о гражданском и нравственном смысле профессиональной деятельности, формирование ощущения ее бесперспективности, притупление профессионального долга, рост эгоцентризма и эгоизма. Симптом «расширения сферы экономии эмоций». Симптом «редукции профессиональных обязанностей»: формальный подход к работе или использование профессиональной деятельности для достижения личных, узко эгоцентрических целей. Симптом «эмоционального дефицита».  Симптом «эмоциональной отстраненности».  Симптом «личностной отстраненности», или «деперсонализации». Симптом «психосоматических и психовегетативных нарушений».   Притупление способности к самостоятельному мышлению, к принятию решений, потеря способности к самостоятельной учебе и профессиональному развитию; затруднения с принятием решений в нестандартной ситуации, склонность к шаблонному мышлению и догматизму, завышенная оценка своих знаний и способностей; снижение общего объема знаний, используемых при решении профессиональных задач, развитие некритического отношения к собственному мнению и оценкам происходящего; преувеличенное внимание к персональному, профессиональному опыту. Симптомы «выгорания у профессионалов, работающих с детекторами лжи. «Выгорание личности» у психологов МВД.

Методы профилактики и копинга синдрома выгорания и профессиональной деформации личности. Проблемы профилактики, коррекции и реабилитации сотрудников, подверженных профессиональному выгоранию. Основные стратегии копинга. Методы снижения хронического профессионального стресса. Методы защиты от выгорания и сотравматизации в психологическом консультировании и психотерапии.

Тема 4. Посттравматическое стрессовое расстройство. 

Факторы роста посттравматических стрессовых расстройств. Классификации причин возникновения ПТСР. Распространенность ПТСР в мире и в нашей стране. Определение ПТСР по МКБ-10. Предиспонирующие факторы в развитии ПТСР.  Коморбидная патология.  Психосоматическое реагирование на ПТСР. Клинические симптомы при ПТСР.

Диагностика посттравматического стрессового расстройства у детей и подростков. Полуструктурированное интервью для оценки травматических переживаний детей и подростков. Процедура проведения интервью. Установление психологического контакта с испытуемым. Вводная часть. Беседа с ребенком о травматических событиях, которые случаются с детьми и снятие тревожности по поводу того, что несчастья случаются только с ним. Скрининг (получение более полных сведений о травматическом опыте ребенка). Опрос. Измерение посттравматической симптоматики. Стадия завершения. устранение негативных эмоций, вызванных воспоминаниями о травматическом эпизоде. Родительская анкета для оценки травматических переживаний детей. Методы исследования эмоционально-личностной сферы ребенка с ПТСР. РНЖ. Методика «Образ мира». Изучение сформированности образа Я и самооценки. Определение самооценки модифицированной методикой Т.В. Дембо — С.Я. Рубинштейн. Изучение общей самооценки с помощью процедуры тестирования (опросник Г.Н. Казанцевой). Изучение негативных личностных проявлений. 

Тема 5. Принципы и методы психокоррекционной работы с детьми и подростками, страдающими ПТСР.

Общие принципы. Ненавязчивость. Устранение из общения с детьми способов или форм воздействия, вызывающих протестные или негативные реакции. Исключение неприязни и отрицательных эмоций на момент работы с детьми. Принцип равенства и сотрудничества с детьми. Избегание избытка внимания  или отрицательной оценки. Использование различных форм несловесной поддержки ребенка.  Принцип соответствия выбранных психокоррекционных методов естественным закономерностям развития детской психики. Различные техники и упражнения, используемые в психокоррекционной работе с детьми и подростками, страдающими ПТСР.

ПТСР у детей и подростков, получивших травмы в результате катастроф и несчастных случаев. Особенности течения посттравматических стрессовых расстройств у детей и подростков, получивших травмы в результате катастроф и несчастных случаев. Элиминация стресса травмы, методы первичной психологической реабилитации и психологическое сопровождение. Психокоррекционные техники экстренного вмешательства. Общая схема психокоррекционного вмешательства. Установление терапевтического альянса. Поведенческая терапия. Когнитивная терапия. Экзистенциальная терапия. Выработка ощущения "контроля над травмой" как общая стратегия психокоррекции, разрушение атрибуций пассивности и жертвенности. Суггестивные и релаксационные психокоррекционные техники. Обеспечение индивидуальной переоценки травматического опыта ребенка и его интеграция в общую систему ценностей и смыслов. Методы телесно-ориентированной терапии, арт-терапии, НЛП, кинезиологии, когнитивно-поведенческой терапии, гештальт-терапии применительно к ПТСР. Работа с «телом травмы», работа с голосом, работа со звуком, работа с визуальной травмой, аутогенная тренировка.
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Контрольные вопросы к разделу 12.
1. Понятие стресса. Основные теории стресса.

2. Стресс и негативные эмоции.
3. Адаптивные и дезадаптивные копинг-стратегии.

4. Методы релаксации и снятия напряжения.
5. Антистресс-саморегуляция. 

6. Самомониторинг. 

7. Психофизиологические техники: дыхание, медитация, массаж.

8. Когнитивные техники.
9. Метод «Ключ» Х.Алиева как базовая техника управления стрессом.

10. Основные требования к психологу, осуществляющему психологическую коррекцию ПТСР.

11. Диагностика ПТСР. Методика Г. Айзенка EPQ. Методика диагностики типа эмоциональной реакции на воздействие стимулов окружающей среды В.В. Бойко. Методика диагностики межличностных отношений Т. Лири.

12.  Диагностика ПТСР. Методика Г. Айзенка EPI. Методика Q-сортировка В Стефансона. Методика диагностики предрасположенности личности к конфликтному поведению К.У. Томаса.

13.  Диагностика ПТСР. Методика диагностики темперамента Я. Стреляу. Методика диагностики типа поведенческой активности Л.И. Вассермана, Н.В. Гоменюка. Методика определения нервно-психической устойчивости, риска дезадаптации в стрессе «Прогноз».

14.  Диагностика ПТСР. Многоуровневый личностный опросник «Адаптивность» (МЛО-АМ) А.Г. Маклакова, С.В. Чермянина. Методика диагностики оценки самоконтроля в общении М. Снайдера. Методика диагностики направленности личности Б. Басса.

15.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Патохарактерологический диагностический опросник (ПДО) для подростков А.Е. Личко, Н.Я. Иванова. Тест «Несуществующее (фантастическое) животное». Проективный рисуночный тест «Я дома, в школе и на улице».

16.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика диагностики уровня школьной тревожности Филипса. Методика исследования личности «Дом-дерево-человек» Дж. Бука. Методика «РНЖ».

17.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика исследования «Незаконченные предложения» Сакса и Леви. Экспериментально-психологическая методика изучения фрустрационных реакций С. Розенцвейга. Методика «Пиктограмма».

18.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика Р. Жиля. Рисованный апперцептивный тест (РАТ). «Тест руки».

19.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика Е. Шеффер и Р. Бела PARI, адаптация Т.В. Нищерет. Рисуночная методика «Человек». Тест «Пятна Г. Роршаха».

20.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика диагностики родительского отношения А.Я. Варга, В.В. Столина. Методика «Автопортрет». Тест цветовых предпочтений М. Люшера.

21.  Особенности диагностики ПТСР у детей и подростков. Методика «Моя семья». Тематический апперцептивный тест (ТАТ) Г. Мюррея и Х. Моргана. Рисованный апперцептивный тест (РАТ) Л.Н. Собчик.

22. Когнитивная  психотерапия ПТСР.

23. Гештальт-подход в психологическом консультировании подростков с ПТСР.

24. Категория «профессиональная деформация» в психологии.

25. Факторы, влияющие на возникновение профессиональных деформаций.

26. Основные виды профессиональной деформации в экстремальной деятельности (профессиональная «антидеятельность»).
27. Эмоциональное истощение, деперсонализация, редукция личных достижений как основные векторы проявления синдрома. Типичные последствия профессиональных деформаций личности представителей экстремальных профессий.

28. Отличие синдрома  эмоционального выгорания от синдрома «усталости сопереживания».

29. Методы диагностики профессиональных деформаций личности специалистов экстремальных профессий.
30. Оценка, самооценка и прогноз развития эмоционального стресса.

31. Методика профилактики и коррекции деперсонализации как составляющей профессиональной деформации. 

32. Психогигиена и профилактика эмоционального истощения как составляющей профессиональных деформаций. 

Раздел 13. Развитие личности и группообразование в экстремальных условиях пенитенциарных учреждений
Тема 1. Индивидуально-психологические особенности различных категорий осужденных.
Принципы и методы пенитенциарной психологии. Психологическая типология личностей осужденных. Познавательные процессы у осужденных. Влияние условий отбывания наказания на познавательную деятельность осужденных. Эмоции, чувства и их проявление у осужденных. Основные направления воздействия на эмоциональную сферу осужденных. Отклонения в волевой сфере личности осужденных и причины, их вызывающие. Направленность личности осужденного. Характеристика мотивов поведения осужденных. Изучение и оценка темперамента осужденных. Учет особенностей темперамента в работе с осужденными. Учет характерологических особенностей в организации индивидуальной работы с осужденными. Психологические особенности различных категорий осужденных. Психологические особенности осужденных, обусловленные их возрастом и полом. Понятие о возрастных и индивидуальных различиях осужденных. Психологические особенности несовершеннолетних, содержащихся в воспитательно-трудовых колониях. Факторы, обуславливающие отклоняющееся поведение несовершеннолетних. Особенности применения средств воздействия на несовершеннолетних осужденных. Психологические особенности молодежного, зрелого, пожилого и старческого возраста. Психологические особенности осужденных-женщин. Особенности женской преступности. Учет особенностей личности осужденных-женщин при организации воздействия на них. Психологическая характеристика лиц, впервые осужденных к лишению свободы. Психологические особенности исправления осужденных в колониях общего режима. Психологическая характеристика лиц ранее судимых. Психологические особенности исправления осужденных в колониях строгого режима. Психологическая характеристика личности особо опасных рецидивистов. Психологические особенности работы с осужденными в колониях особого режима.

Тема 2. Процессы группообразования осужденных.

Понятие о группах осужденных. Проблемы групп осужденных. Социально-психологическая характеристика процесса формирования группы осужденных и основные направления их деятельности. Психологические особенности воздействия администрации на группы осужденных, объем и границы данного воздействия. Система и особенности взаимоотношений осужденных в группе. Виды этих отношений и их характеристика. Психологические причины дифференциации осужденных. Малые группы осужденных. Социально-психологические процессы и явления, возникающие в малых группах осужденных. Лидерство в малых группах. Групповое мнение, механизмы его формирования. Понятие о групповом настроении. Психологическая характеристика отрицательных норм, традиций, обычаев в среде осужденных. Психологические особенности групповой сплоченности и ценностно-ориентационного единства в группах осужденных. Конфликты в группах осужденных. Основные психические состояния конфликтующих сторон.
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Контрольные вопросы к разделу 13.

1. В чем выражаются положительные социально-психологические изме​нения, которые могут происходить в группах, попавших в экстремаль​ную ситуацию, и от чего они зависят?
2. Понятие возраста и пола. Их учет при организации исправления осужденных.

3. Психология личности и среды осужденных.
4. Психологическая характеристика лиц, впервые осужденных к лишению свободы. 
5. Социально-психологические процессы и явления, возникающие в малых группах осужденных.
6. Конфликты и групповые эксцессы в среде осужденных.
7. Основные направления ресоциализующей деятельности. 
8. Программы и методы ресоциализации.
9. Психологические требования к личности и деятельности персонала пенитенциарных учреждений.
Раздел 14. Психологическая коррекция зависимого поведения и созависимостей.
Тема 1. Зависимое поведение и его коррекция.
Аддиктивное поведение: основные теории и подходы. Аддиктивная установка. Факторы аддиктивного поведения. Выбор личностью конкретного объекта зависимости. Фазы развития аддикции. Психологический портрет личности с аддикцией. 

Алкоголизм. Алкогольная зависимость. Современная международная классификация  психических и поведенческих расстройств вследствие злоупотребления алкоголем и наркотиками. Основные клинические проявления  алкогольной зависимости. Стадии алкоголизма. Прогредиентность алкогольной болезни. Изменения личности при алкоголизме. острые и хронические алкогольные психозы. Алкогольный галлюциноз. Алкогольный бред ревности. Алкогольный делирий.  Корсаковский синдром. 

Наркомания. Социальные и психологические факторы формирования алкогольной и наркотической зависимости. Основные синдромы наркотической зависимости. Особенности острой интоксикации при злоупотреблении опиатами и каннабиноидами. Изменения личности при разных формах наркотической зависимости. Особенности злоупотребления седативными и психоделическими средствами. Злоупотребление стимулирующими веществами.

Психологическая помощь и психокоррекция. Классификация методов психокоррекции наркологических больных. Личностные характеристики наркологических больных.  Психодинамическая теория зависимости от психоактивных веществ. Психодинамическая психотерапия наркологических больных. Когнитивно-поведенческая психокоррекция наркологических больных. Гуманистические и духовноориентированные методы психокоррекции и психотерапии. Групповая психотерапия.  Семейная психотерапия. Дифференцированное применение психотерапевтических методов в наркологии. Оценка эффективности психокоррекции и психотерапии у наркологических больных. 

Другие формы аддикций. Лекарственная зависимость. Табакокурение. Пищевые зависимости. Анорексия. Булимия. Религиозное деструктивное поведение. Религиозный фанатизм. Вовлеченность в секту. Гэмблинг и его разновидности. Патологическая склонность к азартным играм. Зависимость от игровых автоматов. Трудоголизм. Новые формы зависимости. Интернет-зависимость. Зависимость от компьютерных игр. Шопоголизм. Тату-зависимость. Игровые методы психокоррекции компьютерной зависимости. Психокоррекция расстройств пищевого поведения. Психотерапия любовных зависимостей. Психокоррекцтия Интернет-зависимости.

Тема 2. Наркотическая и алкогольная созависимости как экстремальные психические состояния 

Дефиниции состояний созависимости. Созависимость как патологическая привязанность к человеку, страдающему болезненным пристрастием, или к другой проблемной личности. Основные характеристики созависимости. Низкая самооценка. Компульсивное желание контролировать жизнь других. Желание заботиться о других, спасать других.  Треугольник С.Карпмана.  Параллелизм проявлений зависимости и созависимости. Модели созависимости. Родительская семья созависимых. Признаки дисфункциональной семьи. Признаки функциональной семьи Сравнение функциональных и дисфункциональных семей. Деструктивная семья. Распадающаяся семья. Неполная семья. Ригидная семья. Типы патогенного родительского поведения в семьях подростков-наркоманов. Динамика отношений в семьях наркоманов.  Синдром родительской реакции на наркотизацию (СРРН) подростка как фактор закрепления аддитивного поведения. Структура СРРН.

Тема 3. Принципы и методы психологической диагностики и коррекции состояний созависимости у родственников лиц, страдающих наркоманией и алкоголизмом.

Трансактно-реинтерпретированный метод рисуночных ассоциаций С. Розенцвейга для диагностики межличностных отношений в семьях наркозависимых. Опросники определения степени созависимости Уайнхолд и В.Ильина. Основные трудности психокоррекционной работы с созависимыми родственниками лиц, страдающих наркоманией и алкоголизмом. Отсутствие психологического запроса со стороны семьи. Многослойность семейной проблематики. Высокий уровень тревожности в семье. Крайне низкая информированность родственников в вопросах, связанных с алкоголизмом, наркотиками и наркоманией. Организационные, методические и этические принципы психокоррекционной работы с созависимыми семьями. Принцип работы с семьей как целым.  Групповая работа с созависимыми родственнииками алкоголиков и наркоманов. психодинамически ориентированные группы (А. Адлер, В. Шутц). дискуссионные группы (по модели Р. Дрейкуса). группы, основанные на модели группового психологического консультирова​ния (X. Джайнотт). группы, основанные на идеях гуманистической психологии (Т. Гордон, К. Роджерс, М. Снайдер). группы, основанные на идеях о диалогической природе человеческой личности (М.М. Бахтин) . бихевиористски-ориентированные группы (А. Бандура, Дж. Роттер). системы, связанные с религиозными взглядами на воспитание детей и родите​лей (Р. Кэмпбелл). группы, основанныена идеях и принципах трансактного анализа (Э. Берн). Психокоррекционные методы по изменению привычного мышления. методы, направленные на познание происходящего. методы поддержки и помощи. методы, направленные на снятие напряжения;. методы, вызывающие эмоциональные переживания и чувства. методы изменения поведения. Принципы индивидуальной работы с созависимыми родственнииками алкоголиков и наркоманов. Достижение глубокого понимания ситуации клиента. Эмоциональная поддержка клиента. Достижение клиентом осознания и осмысления своей собственной проблемной ситуации. Особенности арт-терапевтической работы с зависимыми и созависимыми: показания, ресурсы, возможности и ограничения. Диагностический и терапевтический потенциал. Групповая и индивидуальная работа с аддиктивным поведением в арт-терапии. Психологический портрет зависимого и созависимого. Методики «Портрет зависимого», «Рука мешающая и рука помогающая». Драматерапия - методика «Мы – защитные механизмы». Рисуночная методика «Дно». Методики «Жертва-Преследователь-Спасатель»»,  «Коллаж выздоровления» и др.
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Контрольные вопросы к разделу 14.

1. Понятие психической зависимости.

2. Перечислите наиболее распространенные объекты химической и нехимической зависимостей.

3. Сопоставьте особенности психических и поведенческих нарушений при приеме опиатов, кокаина и алкоголя.

4. Изменения личности  при алкогольной зависимости.

5. Изменения личности при наркоманиях.

6. Перечислите методы профилактики злоупотребления алкоголем и наркотиками. 

7. Проблема формирования компьютерной игровой аддикции  в подростково-юношеском возрасте и ее психологическая коррекция.

8. Психологические особенности лиц с гэмблинг-зависимостью и ее психологическая коррекция.

9. Гендерные аспекты расстройств пищевого поведения.

10. Психологическая коррекция и психотерапия при расстройствах пищевого поведения.
11. Дайте определение понятия «созависимость».

12. Назовите методы психологической диагностики состояний созависимости в семье.

13. Перечислите принципы индивидуальной психокоррекционной работы с созависимыми родственнииками алкоголиков и наркоманов.
14. Основные принципы, формы и методы психологической коррекции созависимого поведения.

Раздел 15. Практикум по арттерапии экстремальных состояний у детей и подростков.

Тема 1. Диагностические и психокоррекционные возможности арттерапии. 

Школы арртерапии. Основные направления в применении и виды арттерапии. Этапы арттерапевтического процесса. Принципы индивидуальной работы. Создание терапевтического альянса. Основные составляющие: присутствие, поддержка и исследование беспокойства клиента. Терапевтический поиск. Интервенции терапевта. Принципы групповой и индивидуальной работы в арттерапии. Подбор методов арттерапии в зависимости от типа экстремального состояния.

Тема 2. Базовые техники артерапии экстремальных состояний

Техники "Что я люблю", работа с мандалой. Рисунок как наиболее распространенный вариант работы в арттерапии. Диагностический и терапевтический потенциал рисунка. Техники работы с рисунком на различных уровнях (личностный, культуральный, архетипический). Индивидуальная и групповая работа с рисунком. Символика рисунка. РНЖ. Рисунок человека. Рисунок семьи. Методика «ДДЧ». Символика цвета. Основы колористики и цветотерапии. Психотерапевтическая работа с  цветами, полученными с помощью приемов колористики. Эффект дополнительных цветов, когда один цвет поглощается и «убивается» другим. Техника цветотерапии для работы с противоположными чувствами. Техника "растяжки чувств". "Хаос и порядок"  в цветотерапии. "рефрейминг" и др.  Теории И. Ньютона, И. Гете, школа И. Иттена. Символика цвета, его архетипическое и культуральное значение в цветотерапии. Цвет и характер. Цвет и работоспособность. Цветовой тест отношений (ЦТО) Е. Ф. Бажина и А. М. Эткинда (экспресс-метод для определения эмоционального отношения тестируемого). Тест Люшера.  Работа с глиной и пластическими материалами. Технологии, специфика и приемы работы с глиной. Оздоравливающие свойства глины. Глина как способ установления контакта сознательного с бессознательным. Выражение при помощи глины различных качеств личности, возможность исследовать их созидательные и разрушительные стороны. Аспекты лепки: энергетический, материализация состояний, самоутверждения, самосовершенствования. Сказкотерапия как "дверь" в коллективное бессознательное, способ доступа к ресурсам, указание к действию, средство "обхода" сопротивления, как метафора. Диагностические возможности метода сказкотерапии. Варианты создания клиентской сказки, её диагностическое значение, пути интерпретации. Медитация с ресурсной сказкой. Виды сказкотерапии. Архетип и символика сказки. Анализ сказки. Архетипический смысл образов известных сказочных персонажей. Доступ к базовым архетипам при помощи сказкотерапии. Схема волшебной сказки. Работа со сказкой с помощью рисунка, масок, кукол. Драматизация сказки. Использование сказкотерапии в индивидуальном и групповом формате. Конструирование сказочных сюжетов в группе. Инсценировка сказки. Технология создания авторской сказки. Терапевтические возможности психодрамы: осознание поведенческих и телесных паттернов, расширение собственных возможностей, развитие спонтанности, "режиссура" собственной жизни, развитие пластики и пластичности (телесной, эмоциональной, когнитивной). Работа различными техниками психодрамы: драма снов, фантазий, страхов. Сценическая пластика (сценический образ, движение, танец, пантомима, работа с голосом и пр.). Работа с оружием. Музыкотерапия. Психофизиологические основы воздействия звука и анализ психологических механизмов влияния музыки. Применение музыкотерапии в клинической практике. Активная музыкотерапия.  Рецептивная музыкотерапия. Сочетание с музыкой изобразительных техник. Техники музыкотерапии.  Модели построения "индивидуальной" мелодии. Собственный опыт в упражнениях и создание "индивидуальной" терапевтической мелодии, технология динамического слушания. Упражнения на создание музыкальной метафоры. Упражнения "Музыкальная комната", "Мелодия магического воздействия", "Создание музыкальной метафоры", "Технология динамического слушания", "Музыкальный портрет", "Оркестровая яма", "Создание индивидуальной музыкальной мелодии".
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5. Ворожцова О. А. Музыка и игра в детской психотерапии: Музыкальная арт-терапия для детей. – СПб.: Изд-во Ин-та Психотерапии, 2004. 
6. Киселева М. В. Арт-терапия в практической психологии и социальной работе. - СПб.: Речь, 2007. 
7. Киселева М. В. Арт-терапия в работе с детьми: Руководство для детских психологов, педагогов, врачей и специалистов, работающих с детьми. - СПб.: Речь, 2006. 
8. Копытин А. И., Свистовская Е. Е. Арт - терапия детей и подростков. - М.: Когито - Центр, 2007. 
9. Копытин А. И. Основы арт-терапии. – СПб.: Лань, 1999.
10. Копытин А. И. Руководство по групповой арт-терапии. – СПб.: Речь, 2003.
11. Лебедева Л.Д. Практика арт-терапии: подходы, диагностика, система занятий. – СПб.: Речь, 2007.

12. Собчик Л. Н. Метод цветовых выборов МЦВ — модифицированный восьмицветный тест Люшера. – М., 2002.   

13. Шушарджан С.В. Методы музыкальной терапии (пособие для врачей). – М.: Изд-во РНЦВМ и МЗ РФ, 2002. 

14. Шушарджан С.В.. Руководство по музыкальной терапии. – М.: Изд-во “Медицина”, 2005.

Контрольные вопросы к разделу 15.

1. История создания арттерапии. 

2. Основные механизмы психологического коррекционного воздействия арттерапии.

3. Общее представление о символдраме. 

4. Работа с рисунком как основной компонент символдрамы

5. Показания и противопоказания к применению метода символдрамы. 

6. Структура психотерапевтической работы по методу символдрамы.

7. Характеристика танцевальной терапии. 

8. Цели, задачи и этапы танцевальной терапии.

9. Аспекты коррекционного воздействия музыки.

10. История возникновения, понятие и содержание метода психодрамы.

11. Общие показания к проведению игротерапии

12. Механизм использования куклотерапии для решения интра- и интерперсональных конфликтов у детей и подростков.  

13. Виды кукол и особенности их использования в куклотерапии.

14. Сказкотерапия как способ передачи знаний о жизни.

15. Основные типы сказок и жанры сказкотерапии.

Раздел 16. Тренинг «Психологическое консультирование в экстремальных ситуациях по телефону»

Тема 1. Базовые техники психологического консультирования по телефону доверия

Классификация проблем абонентов, находящихся в экстремальном состоянии. Обучение будущих консультантов (БД) технике “Befriending”, или “терапия выслушивания”. Befriending как разновидность роджерианского интервью. Освоение БД первой ступени консультирования по телефону – установление отношений доверия. Техника отзеркаливания. Овладение БД микротехниками «Колеса слушания»: отражением, зондированием, умением задавать открытые вопросы, прояснением, умением держать паузу. Микротехника «Короткие подбадривающие реплики». Микротехника «Реагирование». Освоение БД метафор активного слушаниия. Техника использования репрезентативной системы клиента, находящегося в экстремальном состоянии. Способы проявления репрезентативных систем. Техники НЛП в телефонном консультировании. Техники субъективной пристройки для установления раппорта. Самораскрытие - информация консультанта о себе, своих чувствах, интересах, предпочтениях. Вчувствование ( вживание) - проникновение в личность клиента, показ ему того, что консультант способен понять его чувства и мысли, что он может поставить себя на его место. Приём “Отражение чувств”. Теплота - доброжелательность, мягкость, проявляемая консультантом, в ответ на то, что говорит клиент. Взаимодействие на равных. Демонстрация стабильности и спокойствия - избегание критики, агрессии,  проявления нетерпения. Освоение БД второй ступени консультирования по телефону. Осуществление сбора информации и выделение проблемы.  Обучение БД специально выработанные приемам задавания вопросов. Осуществление анализа условий. Описание жизни клиента. Осуществление функционального анализа. Метамодели. Освоение БД первой ступени консультирования по телефону. Уточнение цели клиента и ее проработка. Четвертая ступень консультирования - выработка альтернативных решений. Пятая ступень консультирования - обобщение.

Тема 2. Работа по телефону доверия с острыми и суицидальными обращениями

Вербальные и поведенческие ключи, позволяющие консультанту на телефоне доверия (ТД) распознать риск суицида. Вопросы, определяющие эмоциональное состояние человека. Определение консультантом наличия у клиента ТД модели суицидального поведения. Оценка летальности - попытка предсказать вероятность суицида. Выяснение истории предыдущих суицидальных попыток клиента. Оценка внешних и внутренних ресурсов индивида. Оценка изоляции клиента – степени физического либо эмоционального одиночества. Выявление консультантом причин экстремального состояния клиента ТД. Поправка на вентиляцию чувств: удерживание клиента на проводе, несмотря на злость и манипулятивные действия с его стороны. Гарантия – убеждение клиента в заинтересованности консультанта в продолжении разговора. Подкрепление позитивных настроений клиента ТД. Избегание отражения чувств в работе с суицидальными личностями. Предоставление клиенту альтернативного способа выражения чувств. Признание страданий - вербальное подтверждение понимания того, что угроза суицида демонстрирует страдания клиента. Работа с суицидальными обращениями подростков, связанными с темами несчастной любви. Суицидальные обращения, связанные с темами насилия. Суицидальные обращения в ситуации горя и утраты. Суицидальные обращения, связанные с возрастными и экзистенциальными кризисами. Анализ острых обращений,  связанных с семейными проблемами:  изменой, разводом, конфликтными  отношениями. Анализ обращений по поводу насилия в семье. Работа по телефону доверия с наркозависимыми и ВИЧ-инфицированными личностями. 
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Контрольные вопросы к разделу 16.

1. Универсальные принципы психологической помощи в телефонном консультировании. 

2. Смысл и ценности в работе консультанта.

3. Специфика и особенности телефонного консультирования

4. Модели телефонного консультирования

5. Различия в понимании запроса у консультанта и абонента

6. Понятие «метамодель». Виды метамоделей. Вопросы к метамоделям.

7. Способы обхождения с защитами. Принципы работы с психологической защитой.

8. Девять позиций активного слушания по Дж. Энрайту.

9. Использование классических психотерапевтических методик в телефонном консультировании: ролевое моделирование, активное воображение и т.д.
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